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1 Organisationsdaten

1.1 Adresse und Offnungszeiten

Adresse des Vereins
und der Beratungsstelle

Kontaktinformation:

Offnungszeiten:

Grundséitze unserer Arbeit:

Konzeption unserer Arbeit:

Bankverbindung:

= =
== DER PARITATISCHE

UMSER SPITZENYERBAMD

Suchtberatung Trier e.V.
Die Tur

Oerenstrale 15

54290 Trier

Telefon 0651 - 170360
Telefax 0651 - 1703612

info@die-tuer-trier.de

www.die-tuer-trier.de
www.suchtpraevention-trier.de

Telefonische Erreichbarkeit:

Montag bis Freitag von 9 bis 17 Uhr.

Sprechstunde ohne Voranmeldung:

Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag, 13 bis 17 Uhr,
auflerdem Termine nach Vereinbarung.

Eine telefonische Voranmeldung ist innerhalb der genannten
Sprechstunden nicht nétig, zur Vermeidung von Wartezeiten jedoch
zweckmalig.

Unsere Beratung ist kostenlos und auf Wunsch anonym.

Die Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht.

Der Verein arbeitet weltanschaulich und konfessionell

ungebunden.

Fur jeden Arbeitsbereich und in der Regel fir jedes einzelne
Projekt besteht ein schriftlich ausgearbeitetes Konzept.

Die Gesamtkonzeption wird dauernd aktualisiert und in Form des
vorliegenden Jahresberichtes einer weiten Offentlichkeit vorgestellt.

Kontoinhaber: Suchtberatung Trier e. V.
Bank: Sparkasse Trier

Kontonummer: 939 496

BLZ: 585 501 30

IBAN: DE72 5855 0130 0000 9394 96
SWIFT-BIC: TRISDES5

Spenden an den Verein kénnen von der Steuer abgesetzt werden.

Der Verein ist durch das Finanzamt Trier mit Freistellungsbescheid vom 11. 05. 2011
(AZ 42/655/1207/9 - 11/2) als gemeinnltzig anerkannt.

Geschlechtsbezeichnungen im Jahresbericht

Zur sprachlichen Vereinfachung werden im vorliegenden Bericht meistens die Begriffe ,Klienten”,
»1eilnehmer” usw. verwendet. Alle Bezeichnungen sind als geschlechtsneutral aufzufassen. Gemeint
sind selbstverstandlich gleichermallen Frauen und Ménner, Klientinnen und Klienten,
Teilnehmerinnen und Teilnehmer usw.

Veroffentlichung dieses Jahresberichtes: Mai 2011

Suchtberatung Trier e.V. - ,Die Tur”
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1.2 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Suchtberatung Die Tiir mit Arbeitsschwerpunkten (Stand Mai 2011):

Name und Titel

E-Mail-Adresse und
Telefonnummer

Aufgabenbereich,
Schwerpunkte

Zentrale

info@die-tuer-trier.de
Telefon: 0651-17036-0
Fax: 0651-17036-12

Terminvereinbarungen,
Absagen, Bitte um Ruickruf etc.

Johannes Ernsdorf
Sozialpadagoge B. A.

j-ernsdorf@die-tuer-trier.de
0651-17036-27
0152-53915427

Individuelle Teilhabe
suchtkranker Menschen

Stefan Glesius
Diplom-Sozialarbeiter
Sozialtherapeut Sucht (VDR)

s.glesius@die-tuer-trier.de
0651-17036-22

Nachsorge-Wohngemeinschaft

Alfons Klauck
Diplom-Sozialarbeiter
Diplom-Betriebswirt (VWA)

a.klauck@die-tuer-trier.de
0651-17036-25

Schuldnerberatung

Doris Kruse
Diplom-Sozialpadagogin

d.kruse@die-tuer-trier.de
0651-17036-21

Suchtberatung

Rebecca Kraus
Diplom-P&dagogin

r.kraus@die-tuer-trier.de
0651-17036-27
0152-53656170

Suchtberatung, FreD-Kurs,
Individuelle Teilhabe
suchtkranker Menschen

Bettina Lochel
Diplom-P&dagogin

b.loechel@die-tuer-trier.de
0651-17036-20

Suchtpravention (Elternabende
Gute Seiten Schlechte Seiten)

Helga Rieckhoff
Diplom-Sozialpadagogin

h.rieckhoff@die-tuer-trier.de
0651-17036-20

Aufsuchende Arbeit,
Nachsorge-Wohngemeinschaft

Sarah Rumpolt
Diplom-Padagogin
Sozialtherapeutin Sucht (VDR)

s.rumpolt@die-tuer-trier.de
0651-17036-24

Beratung Gliicksspielsucht
ambulante Nachsorge

Gerhard Schréder
Diplom-Sozialpadagoge

g.schroeder@die-tuer-trier.de
0651-17036-27
0152-54082077

Individuelle Teilhabe
suchtkranker Menschen

Andreas Stamm
Diplom-Psychologe
Psychologischer
Psychotherapeut

a.stamm@die-tuer-trier.de
0651-17036-23

Leitung der Beratungsstelle
Beratung Gliicksspielsucht

Andrea Steffen
Diplom-P&dagogin
Sozialtherapeutin Sucht (VDR)

a.steffen@die-tuer-trier.de
0651-17036-21

Suchtberatung
Krankenhaus-Sprechstunde

Sebastian Wozny
Diplom-Sozialpadagoge

s.wozny@die-tuer-trier.de
0651-17036-22

Suchtberatung, FreD-Kurs
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2 Themen des Jahres 2010
Hochste Anzahl erfolgter Therapievermittlungen
ITSM - Individuelle Teilhabe Suchtkranker Menschen - Aufbau eines
zusatzlichen Hilfeangebotes
Gliicksspielsuchtberatung: Fortfithrung eines erfolgreichen Modells?
Suchtpravention: eine feste Ansprechperson in der Beratungsstelle

e Selbst die Kolleginnen und die Kollegen der Beratungsstelle waren verwundert: Nach
durchschnittlich 100 erfolgten Therapievermittlungen in den letzten finf Jahren schoss deren Zahl im
Jahr 2010 auf 151 an, also Steigerung um 50 % gegeniber den Vorjahren. Wir freuen uns, dass
Suchthilfe und Suchttherapie - zumindest in unserer Region - zunehmend von den Betroffenen und
auch von deren sozialen Umfeld bereitwillig angenommen wird.

Aus der hohen Zahl von Therapievermittlungen ergibt sich, folgt man der Logik der Behandlungskette,
eine erhéhte Nachfrage nach ambulanter Nachsorge im Anschluss an die Therapie.

. Die Zahl der Erstkontakte stieg von 724 auf 781 Personen, davon waren 690 Personen selbst
betroffen und 91 Personen kamen als Angehdrige. Von allen Ratsuchenden leben nur 306 (39 %) von
einem eigenen Einkommen, alle anderen beziehen Ersatzleistungen oder leben von anderen
Personen.

° Etwa vor einem Jahr, im Juni 2010 kiindigten wir den Aufbau eines neuen Hilfeangebotes an:
ITSM - Individuelle Teilhabe Suchtkranker Menschen®. Im weiteren Verlauf des Jahres begannen wir,

das Angebot den Kostentragern und anderen Leistungserbringern in der Region bekannt zu machen.

Erfreulicherweise wurden die ersten Antrage fir besonders hilfebedirftige Menschen (,behindert oder
von Behinderung bedroht) noch im Herbst bewilligt, so dass wir mit unserer Unterstitzung beginnen

konnten.

Allerdings stellten wir fest, dass sowohl die Rechtsform der Hilfe (Persénliches Budget) als auch das
konkrete Angebot selbst in Fachkreisen noch nicht ausreichend bekannt ist. Daher werden wir in
Zukunft hiertiber noch mehr informieren missen: Fir Anfragen aller Art stehen wir daher gerne zur
Verfugung.

o Die Beratung pathologischer Glicksspieler, welche in Folge des Gliicksspielstaatsvertrages
im Jahr 2008 eingerichtet werden konnte, wird von Betroffenen und Angehdérigen intensiv in Anspruch
genommen. 61 Personen kamen wegen einer Glicksspielsucht, 30 Personen kamen aufgrund von
Problemen mit den neuen Medien und 12 Personen wegen einer ,Kaufsucht®. Somit kamen 106
Betroffene und Angehdrige aufgrund einer ,nicht-stofflichen Sucht” in die Beratung - eine Zahl, die wir
vor 5 Jahren nicht fir moglich hielten.

Der Glicksspielstaatsvertrag endet am 31. 12. 2011. Ob und wie die Férderung der Beratungsstellen
fur Glucksspielsucht fortgesetzt wird, ist im Moment (Mai 2011) noch unklar. Wir hoffen allerdings
sehr, dass die Férderung in der bisherigen Héhe beibehalten wird.

e Abschliefend méchten wir auf einen alten und neuen Arbeitsbereich hinweisen, die
Suchtpravention. Bislang boten wir Suchtprévention, insbesondere die Elternabende zu den Neuen
Medien, als Projekt neben der ,normalen Beratung®“ an. Erfreulicherweise kénnen wir nun seit Januar
2011 eine Mitarbeiterin auf einer festen (Teilzeit-)Stelle beschéftigen. Bereits jetzt - im Mai 2011 - ist
das geplante Budget an Veranstaltungen bis zu Jahresende ausgebucht.

Im vorliegenden Jahresbericht finden Sie ausfihrliche Informationen zu dem Thema Suchtprévention
und zu unserem Verstandnis in Kapitel 4.2.

Wie in der Vergangenheit informieren wir in Kapitel 3 iber die Finanzierung der Beratungsstelle, in
Kapitel 4 finden Sie einen Uberblick tGber unsere Angebote mit dem diesjahrigen Schwerpunkt der
Suchtpravention.

In Kapitel 5 stellen wir die Rahmenbedingungen unserer Téatigkeit dar und in Kapitel 6 finden Sie
unsere jahrlichen Statistiken.

Auf unserer Homepage finden Sie alle Jahresberichte sowie Informationen zu allen unseren
Angeboten: www.die-tuer-trier.de.

Suchtberatung Trier e.V. - ,Die Tur”
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3 Finanzierung der Beratungsstelle - Danksagungen

Der Betrieb der Beratungsstelle kostete den Verein im Jahr 2010 etwa 452.000 EUR. Davon waren
405.500 EUR Personalkosten und 46.500 EUR Sachkosten (inklusive der
Nachsorge-Wohngemeinschaft).

Die Personalkosten stiegen nochmals erheblich gegentiber dem Vorjahr, was durch die neu
geschaffene Fachstelle Gliicksspielsucht, gesetzlich vorgeschriebene Riickstellungen sowie durch
Lohnerhdhungen im 6ffentlichen Dienst zu erklaren ist. Im Jahr 2011 ist hier eine weitere Steigerung
zu erwarten.

Die Sachkosten bewegten sich auf dem gleichen Niveau wie im Vorjahr.

Der Verein Suchtberatung Trier e.V. ,Die Tur” verfugt nur Gber geringe ,Eigenmittel®, mit denen er sich
an den Gesamtkosten beteiligen kann. Er ist daher auf Zuwendungen 6&ffentlicher Stellen angewiesen.
Der oben genannte Betrag von 452.000 EUR setzte sich aus folgenden Einnahmen zusammen:

e Zuschuss durch das Land Rheinland-Pfalz, Ministerium fur Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie
und Frauen (45 %),

e Zuschuss durch die Stadt Trier und den Kreis Trier-Saarburg (39 %),
« Eigenmittel des Vereins Suchtberatung Trier e.V. (16 %).

Der relativ hohe prozentuale Anteil des Landes Rheinland-Pfalz liegt in der Tatsache begriindet, dass
mehrere Fachkréafte der Beratungsstelle Uber ,Fachkrafteprogramme” des Landes finanziert werden.

Die erwahnten Eigenmittel bestanden vor allem aus Einnahmen aus Dienstleistungen (ambulante
Nachsorge, FreD, u.a.), aus Zuwendungen der Gerichte (Geldstrafen) sowie aus Spenden.

Wir mdchten uns an dieser Stelle bei allen,
die zur Finanzierung unserer Arbeit beitragen,
- auch im Namen aller Klientinnen und Klienten -
sehr herzlich bedanken.

RhcinkodDhlz 2

MINISTERIUM FUR ARBEIT, e -
SOZIALES, GESUNDHEIT, I I)\I k R.
FAMILIE UMD FRAUEN

Landkreis Trier-Saarburg

Suchtberatung Trier e.V. - ,Die Tur”
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4 Die Angebote der Suchtberatung Trier e.V. ,Die Tiir”

Grundsatzlich unterscheiden wir zwischen ,Beratung” und ,MaRnahmen”.

Im Erstkontakt und eventuell weiteren Beratungsgesprachen ordnen wir in der Beratung die
Problemlage des Ratsuchenden im Sinne einer Diagnose ein. Am Ende dieser Phase empfehlen wir
dem Ratsuchenden mdglicherweise die Teilnahme / Nutzung einer ,MaRnahme”. Diese folgende
MaRnahme dient der ,L&sung” oder Linderung des vorhandenen Problems.

Eine MaRnahme kann durch eine externe Stelle durchgefiihrt werden, wie z.B. eine medizinische
Behandlung, die Durchfihrung einer Entgiftung oder einer stationéren Suchttherapie, die Beantragung
von Sozialleistungen o.a.

Eine MaRnahme kann aber auch durch die Suchtberatungsstelle selbst durchgefiihrt werden, z.B.
weitere Abklarung des Suchtproblems, Vermittlung in eine Therapie, Durchfihrung von
Suchtpravention, Schuldnerberatung, Nachsorge nach Therapie, Durchfiihrung von
FruhinterventionsmalRnahmen oder eine Betreuung im Rahmen des Personlichen Budgets (ITSM).

Die folgende Abbildung 1 veranschaulicht das Verhaltnis von ,Beratung“ und ,Maflnahme®.

Abbildung 1: Verhaltnis zwischen ,Beratung” und ,Mallnahme”

Beratung: Beispiele fir MalRnahmen:

eine medizinische Behandlung

Sprechstunde an vier Durchfiihrung einer Entgiftung
Wochentagen,

Vermittlung in stationdre Suchttherapie

kurze Wartezeit, Sozialleistungen

in der Regel
unter 1 Woche

Nachsorge nach Therapie

Nachsorge-Wohngemeinschaft

1 - 3 Gesprache Schuldnerberatung

Vb

Suchtprévention

FrihinterventionsmalRnahmen

ITSM - Individuelle Teilhabe Suchtkranker Menschen

Auf den nachsten Seiten mdchten wir ausschlieflich die durch die Suchtberatungsstelle umgesetzten
MaRnahmen darstellen, die Uber die ,Beratung® hinausgehen.

Die folgende Abbildung 2 ist also der ,Leistungskatalog der Suchtberatung Die Tur".

Suchtberatung Trier e.V. - ,Die Tur”
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4.1 Leistungskatalog der Suchtberatung ,,Die Tiir”

Abbildung 2: Der Leistungskatalog der Suchtberatung Trier ,Die Tar” fur

MalRnahmen nach der Beratung

Nr. Name des Zielgruppen Ziele Konkretes Angebot / | Finanzierung / Kosten
Angebots konkrete Tatigkeit

1 Pravention: Alle interessierten Nutzung und Bereitstellung des Finanzierung durch
allgemein Stellen und Bereitstellung eines Praventionszentrums | Suchtberatung, 6ffentliche

Kooperationspartner Praventionszentrums | (www.suchtpraeven Foérderung,

wie Schulen, soziale tion-trier.de), Kostenpauschale

Einrichtungen, regional PC-Nutzung, abhangig von

und Uberregional Internet, Beamer etc. | Verbrauchsmaterialien
Tagungsmdglichkeit | und Dauer der Nutzung

2 Pravention: Betriebe, Schulen, Primar-, v.a. aber Schulungen, Stunden-/Tagessatz
betriebliche auBerschulische Sekundarpravention | Aufklarung,

Gesundheits- | Jugendeinrichtungen, (Umgang mit Vermittlung von Finanzierung durch
vorsorge andere Einrichtungen Suchtgefdhrdung und | Handlungs- offentliche Zuschisse
wie (Sport-) Vereine Suchtkrankheit) kompetenzen, oder durch Einrichtung
etc. Seminare,
Einzelberatung
3 Pravention: Eltern von noch nicht Primar-Prévention Information, Finanzierung durch
Elternarbeit konsumierenden Kinder Schulung, offentliche Zuschisse
Sensibilisierung
Elternabende n __begrenztem Umfang
maéglich

4 Prévention: Eltern, Erwachsene, die | Primar-Pravention, Projekt ,Gute Seiten | Finanzierung durch
Medien- mit Kindern und Verhinderung der - Schlechte Seiten” offentliche Zuschisse
Padagogik Jugendlichen Kontakt krankhaften Nutzung | .

. . in Beratungsstelle
haben bzw. arbeiten der neuen Medien N
(1*/Monat), Eltern- .
Internet und Handy w: fur Nutzer kostenlos
abende ,vor Ort* in
Stadt und Kreis

5 Pravention: Offentlichkeit, die am Information, Infoveranstaltungen, | Finanzierung durch
Offentlich- Thema interessiert ist, | Aufkldrung Uber Vortrédge, Seminare, | 6ffentliche Zuschiusse
keitsarbeit aktuelle Situation und | Presseartikel

geféhrdete und Angebote
betroffene Menschen, Regionaler AK in begrenztem Umfang
die noch nicht in Suchtpravention, mdéglich
Beratung sind Informations-Flyer
Fotoausstellung zum
Thema Alltagssuchte
6 Pravention: Kinder und Kritischer Umgang Kooperation, vor Finanzierung durch
Neu Kinder und Jugendliche, die nicht mit Alltagsdrogen, allem mit Schulen, offentliche Zuschusse,
Jugendliche durch Alkohol oder Sensibilisierung, Jugendschutz,
ab Al .. - .
2010 Drogen auffallig Starken gegen Jugendeinrichtungen | Anfragen seitens der
geworden sind negative Einflisse . . . Schulen und
Mitarbeit Regionaler )
. ) aullerschulischer
Erstkonsum von Arbeitskreis . .
. 2 . . Einrichtungen sind
Zigaretten und Suchtpravention Trier . )
Drogen soll erwiinscht, die
9 Projekt Vorbereitung des Themas
verhindert, von . . . .
- JAlltagssiichte im mit den Kindern und
Alkohol verzdgert » . ;
Fokus Jugendlichen wird
werden vorausgesetzt
Besuch Schulklassen 9
in Beratungsstelle,
+Expertenbefragung”

7 Sekundar- Jugendliche / junge Férderung des Motivationsarbeit, Festpreis fur
pravention: Erwachsene mit selbstkritischen Kurzintervention, Kursmafinahme
Fruhinter- schadlichem Gebrauch | Umgangs mit Trainingskurse in der | . .

. . Einzelfallhilfe durch
vention bei von Alkohol und Drogen, Gruppe «
. : o Jugendamter,
jungen Drogen (auch, jedoch Motivierung zur Selbstzahler
Drogen- nicht nur bei Verlust Reduzierung oder
konsumenten | des Fuhrerscheins) Einstellung des
(FreD-Kurs) Konsums

Suchtberatung Trier e.V. - ,Die Tur”
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Abbildung 2: Der Leistungskatalog der Suchtberatung Trier ,Die Tar” fur
MalRnahmen nach der Beratung

Nr. Name des Zielgruppen Ziele Konkretes Angebot / | Finanzierung / Kosten
Angebots konkrete Tatigkeit
8 Beratung / Raucher/innen, die sich | Beendigung des Einzel- und Finanzierung durch
Behandlung mit Rauchen ausein- Konsums Gruppengesprache, | éffentliche Zuschisse
von Tabak- andersetzen wollen Entwéhnungskurse bzw. Projektférderung
Abhangigkeit | bzw. aufhéren méchten (nach Bedarf)
9 Ambulante Personen mit Sucht Zielklarung und Einzelgesprache Finanzierung durch
Betreuung, oder Missbrauch (auch | Férderung der (in der Regel offentliche Zuschiisse
K nicht-stoffliche Siichte), | Motivation, ) 9
urz- . ; maximal 5 - 10)
Intervention die durch eine Erreichen, Aufrecht-
ambulante Betreuung )
. . erhaltung Abstinenz
ihre Abstinenz
erreichen / stabilisieren | Bei Nichterreichen
mdchten Motivierung zu
Therapie
10 Infogruppe Personen mit Sucht Information Uber Zuweisung vor allem | Kostenlose Teilnahme,
Neu oder Missbrauch, die Sucht und Suchthilfe, | durch Jobcenter oder | Finanzierung durch
ab eine externe Auflage Foérderung der Gericht offentliche Zuschusse (fur
2010 zur Beratung haben, Motivation, 4 Gruppensitzungen die allgemeine
aber wenig eigenen Hilfeangebote 14-tagig * | Suchtberatung)
Bedarf sehen wahrzunehmen
11 Therapie- Suchtkranke Férderung der Einzelgespréache, Finanzierung durch
vorbereitung | Menschen, denen zu Motivation, motivierende offentliche Zuschisse
einer Information Uber Gesprachsfiihrung,
Entwbéhnungsbehand- | Therapie, Kontakte zu
lung geraten wurde Beantragung mit Kostentragern und
allen Formalitaten Leistungserbringern
12 Einzel- Personen mit Miss- Unterstitzung bei der | Nur in Einzelféllen Kostenlos im Rahmen der
beratung bei | brauch / Abhangigkeit, | geforderten bei Abhangigkeit, Nachsorge, sonst
Fihrerschein- | was zum Entzug des Abstinenz, z.B.im Rahmen der | Vermittlung an qualifizierte
problematik Flhrerscheins fihrte Aufarbeitung der Nachsorge Anbieter
Hintergrinde des
Missbrauchs
13 Aufsuchende | Einzelne betroffene Stabilisierung der Betreuung einzelner | Pauschale Finanzierung
Sozialarbeit Klienten mit erhhtem Abstinenz, Betroffener in Form durch 6ffentliche Mittel
Betreuungsbedarf, umfassende aufsuchender Arbeit | (Fachkrafteprogramm des
Klienten ,nach der Stabilisierung in allen | z.B. am Arbeitsplatz, | Landes)
Nachsorge® in der Lebensbereichen wie |im Lebensalltag
Phase der privaten und | Arbeit, Wohnen,
berufl. Stabilisierung Schuldenfreiheit usw.
14 Aufsuchende | Suchtkranke Menschen | Erstberatung und Einzelgesprache im | Pauschale Finanzierung
Neu Arbeit - in akut-psychiatrischer | Motivierung zu Krankenhaus durch éffentliche Mittel
ab Krankenhaus- | Behandlung weiteren MalRnahmen | innerhalb (Fachkrafteprogramm des
2010 Sprechstunde wdchentlicher Landes)
Mutterhaus nahtlose Vermittlung | Sprechstunde
Trier - z.B. in stationére
Psychiatrie Therapie
15 ITSM - Suchtkranke Menschen | Unterstitzung bei der | Betreuung durch Finanzierung durch
Neu Individuelle mit einer Behinderung | gesellschaftlichen Einzelgespréache, LPersonliches Budget®
ab Teilhabe aufgrund der Sucht Teilhabe, Hausbesuche, (Eingliederungshilfe)
2010 Suchtkranker | oder anderer Ursachen | Entwicklung von Begleitung aufder
Menschen sowie von Behinderung | Eigenverant- Haus, Trainings-
bedrohte Menschen wortlichkeit und mafRnahmen und
Verselbstandigung praktische Hilfen
16 Selbsthilfe Personen mit Sucht Stabilisierung der Wochentliche Treffen | Unterstutzung der

oder Missbrauch, die
mit der Unterstutzung
einer Selbsthilfegruppe
dauerhaft abstinent
bleiben méchten

Abstinenz,
gegenseitige
Unterstiitzung

von funf
Selbsthilfegruppen,
darunter eine Gruppe
fur Glucksspielsucht

Gruppen durch die
Beratungsstelle,
finanzielle Férderung
durch DRV BUND und
Krankenkassen
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Abbildung 2: Der Leistungskatalog der Suchtberatung Trier ,Die Tar” fur
MalRnahmen nach der Beratung

Nr. Name des Zielgruppen Ziele Konkretes Angebot / | Finanzierung / Kosten
Angebots konkrete Tatigkeit

17 Ambulante Personen, die eine Stabilisierung der Einzelgesprache Kostentrager der
Nachsorge stationdre Therapie Abstinenz, Therapie,

regulér beendet haben | umfassende wdéchentliche
e . « nach Ablauf der
Stabilisierung in allen | Gruppengesprache L
. . Bewilligung auch
Lebensbereichen wie Selbstzahler
Arbeit, Wohnen,
Schuldenfreiheit usw.

18 Stationare Personen, die eine s.0. Aufenthalt in WG fir | Pauschale Finanzierung
Nachsorge stationére Therapie 6 - 12 Monate durch 6éffentliche Mittel
(Nachsorge- | regular beendet haben Einzel- und (Fachkrafteprogramm des
WG) Gruppengesprache Landes) prog

innerhalb der WG

19 Schuldner- Verschuldete Krisenintervention, Einzelberatung, Finanzierung durch
beratung suchtkranke Menschen | Schuldenabbau, Methoden der offentliche Mittel (Land,

(nur Blrger der Stadt Vorbereitung des Schuldnerberatung Stadt Trier, Sparkasse)
Trier) Insolvenzverfahrens

20 Forum ,Sucht | Psychosoziale Fortbildung, Informa- | Halbjahrlich statt- Finanzierung durch
und Fachkrafte der Region | tionsaustausch tber | findende Treffen des | 6ffentliche Mittel (s.o.)
Schulden Trier aktuelle Themen der | Forum unter Leitung Fiir Teilnehmer kostenlos

Schuldnerberatung des
Schuldnerberaters

21 Fachstelle Betroffene von Zielklarung und Einzelberatung, Finanzierung durch
Glucksspiel- | Glucksspielsucht Forderung der geplant: offentliche Mittel (Land)
sucht- (sowie andere Motivation, Gruppenberatung sowie Eigenmittel des
Beratung Verhaltenssichte wie Erreichen, Aufrecht- | 2 wochentliche Vereins

PC und Internet) und )
s erhaltung Abstinenz | Telefon- und
deren Angehdrige o
- persénliche
Motivierung zu
. Sprechstunden
Therapie
22 Schuldner- Betroffene von Krisenintervention, Einzelberatung, Finanzierung durch

beratung flr
Glucksspieler

Gliucksspielsucht mit
hoher Verschuldung

Schuldenabbau,
Vorbereitung des
Insolvenzverfahrens

Methoden der
Schuldnerberatung

offentliche Mittel (Land)
sowie Eigenmittel des
Vereins
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4.2 Schwerpunktthema Suchtpravention

Ein bedeutsames Arbeitsfeld der Suchtberatungsstellen in Rheinland-Pfalz ist des Feld der
Suchtpravention. Hinter diesem Begriff verbirgt sich eine Vielzahl von mdglichen Zielen, Zielgruppen
und Methoden, welche nicht einheitlich definiert sind.

Am Beispiel des Alkohols lasst sich die Schwierigkeit einer Zieldefinition leicht erldutern, die Fragen
lassen sich auf den Konsum von Drogen, auf Gliicksspiel oder auch ,ungesundes Essverhalten®
Ubertragen:

*  Was soll verhindert werden: der Konsum, der Missbrauch oder die Abh&ngigkeit?
Geht es um die Vermeidung von Selbst- oder Fremdsché&digung?

e Soll der Konsum erst zu einem bestimmten Zeitpunkt stattfinden und richtet sich dieser nach
einem Gesetz (Jugendschutz)?

e Ist das Ziel ein weitgehender Verzicht, ein kontrollierter Umgang mit Alkohol oder ist ein
gelegentlicher Rausch ,erlaubt“?
Hier werden unterschiedliche Interessengruppen unterschiedliche Ziele definieren.

e Wer definiert einen ,riskanten“ Konsum?
Bereits der Versuch einer Zieldefinition wirft mehr Fragen auf als er beantwortet!

Im nachsten Schritt gilt es die Zielgruppen zu definieren (z. B. Kinder, Jugendliche, Multiplikatoren,
Lokalpolitiker, Frage der Problemindividualisierung) und Methoden auszuwéahlen, um die festgelegten
Ziele zu erreichen (Unterricht, Selbsterfahrung, Workshops und vieles anderes).

Um den Schwierigkeiten unklarer Ziele und mangelnder Methoden zu umgehen, hat sich die
Suchtberatung entschieden, nach Mdéglichkeit nur Projekte mit klaren Zielen und passenden
Methoden umzusetzen.

Ein Schwerpunkt der Praventions-Arbeit der Beratungsstelle ist die Durchflihrung von Elternabenden
und Schulungen zu dem Themenbereich der ,Neuen Medien®, die in den letzten Jahresberichten
mehrfach dargestellt wurden.

Im Jahr 2011 moéchten wir einen Workshop zur Pravention der Gliicksspielsucht sowie einen
Praventionskurs ,FreD-Schule“ an einem Gymnasium in Trier anbieten.

Im Folgenden mdchten wir zwei Ansétze beschreiben, welche wir seit 2010 in verstarktem Malle
umsetzen, die ,Expertenbefragung” und Information und Offentlichkeitsarbeit.

4.2.1 ,Expertenbefragung“

Da es in der Vergangenheit immer wieder vorkam, dass die Suchtberatungsstelle als ,Feuerwehr*
oder als Lickenflller mit einer ,Suchtpraventionseinheit® in die Schule gerufen wurde, entwickelten wir
im Jahr 2010 das Konzept der .Expertenbefragung - Jugendgruppen und Schulklassen in der
Beratungsstelle Die Tar", das wir interessierten Schulen und anderen Multiplikatoren anbieten.

Die Fragestellung

Mit zunehmenden Alter kdnnen bei Jugendlichen vermehrt Konflikte in der Schule und in der Familie
auftreten, die durch den unreflektierten und oft exzessiven Gebrauch von Rauschmitteln (Alkohol und
Drogen) sowie durch unkontrolliertes Verhalten (PC, Internet, Spielen, so genannte
LVerhaltenssiichte®) ausgel&st werden.

Viele Jugendliche informieren sich Uiber Drogen und Computertrends in zahlreichen Foren und
Communitys im Internet. Leider sind die dort erhaltlichen Informationen, die haufig von
Drogenbenutzern oder unkritischen Computernutzern eingestellt werden, vor allem durch persénliche
Erfahrungen und Interessen gepragt und demzufolge in der Regel nicht sachlich und objektiv, sondern
teilweise sogar verherrlichend. Objektive Sachinformation gibt es dagegen auf Internetseiten, die
weniger ,reifderisch* aufgebaut sind und daher fir Jugendliche eher unattraktiv sind. Im Ergebnis kann
es sein, dass Jugendliche (wie auch Erwachsene) Informationen selektiv wahrnehmen und ,nur” Gber
Halbwissen verfiigen.
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Besuch von Jugendgruppen und Schulklassen in der Beratungsstelle Die Tiir

Suchtpravention hat das Ziel, den Umgang mit ,Stoffen“ und ,Verhaltensweisen“ bewusster zu
machen und eine Verhaltensdnderung zu férdern. Negativen Entwicklungen soll entgegengewirkt
werden.

Als effektiv hat sich eine Kombination aus Verhaltnis- und Verhaltenspravention bewahrt. Zur
Verhaltnispréavention in der Lebenswelt von Kindern und Jugendlichen gehéren sicherlich unter
anderem Moglichkeiten der interessanten Lebensfiihrung, die den gednderten gesellschaftlichen
Verhéltnissen angepasst sind.

Zur Verhaltenspravention gehért die Starkung des Kindes oder des Jugendlichen, um die
Wahrscheinlichkeit einer Suchterkrankung zu vermindern.

Hierzu gehdrt auch eine sachlich fundierte und objektive Wissensvermittlung, damit Jugendliche auf
der Basis korrekter Informationen ihre Entscheidungen bezuglich zukunftiger Verhaltensweisen treffen
kénnen.

In der Suchtberatung ,Die Tir” geben wir jungen Menschen die Gelegenheit, sich Uber die Institution,
die Ausbildung und Arbeit der Mitarbeiter sowie insbesondere Uber das Thema ,Sucht” aus Sicht einer
Beratungsstelle zu informieren.

Das Angebot richtet sich an Schulklassen der Stufen 8 bis 13 aller Schulen der Stadt Trier und des
Kreises Trier-Saarburg.

Zielsetzung aus Sicht der Beratungsstelle

Folgende Ziele werden mit dem Besuch von Jugendgruppen und Schulklassen verfolgt:

* Jugendliche werden zu Akteuren der Wissenserfahrung, indem sie eigene Fragen formulieren und
diese auch mit dem Mitarbeiter der Beratungsstelle diskutieren kénnen.

® Jugendliche lernen die Einrichtung einer Suchtberatungsstelle kennen, was Vorurteile und
potenzielle Schwellendngste nimmt.

¢ Die Mitarbeiter der Suchtberatungsstelle informieren objektiv, differenziert und nicht wertend tber
folgende Themen:

Alkohol, illegale Drogen, Glicksspiel, Risiken Neuer Medien und Verschuldung.

Ablauf einer Suchtberatung, Hilfesystem in Deutschland etc.

* Die Suchtberatungsstelle macht sich und ihre Angebote bei den Jugendlichen, den Schulen, den
Eltern und letztlich der gesamten Offentlichkeit bekannt, damit sie als kompetenter
Ansprechpartner im &ffentlichen Bewusstsein ist.

Die Methode ,,Expertenbefragung“ und ihr Nutzen

Als Methode der Jugendarbeit und des schulischen Unterrichtes kann die Expertenbefragung nach
guter Vorbereitung, Durchfihrung und Nachbereitung wichtige didaktische Funktionen erfillen:

® Motivation: Die Befragung von Fachleuten kann das Interesse der Schiler an dem Thema
(Unterrichtsstoff) verstarken.

® Wissensvermittlung: Durch die Experten erhalten die Jugendlichen besonders sachkundige
Informationen.

* Ubung praktischer Fahigkeiten: Da die Jugendlichen wéhrend des Gespraches Riickfragen stellen
und um Erklarungen bitten kénnen, wird zugleich ein sachgerechtes Informationsverhalten geibt.
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Konkrete Umsetzung der Expertenbefragung

Fur die Anmeldung und die Vorbereitung gibt es unsererseits Vorgaben, um die Schule bzw. die
betreuende Einrichtung verbindlich einzubinden:

Der Klassenlehrer oder der auRerschulische Jugendarbeiter meldet die
Schulklasse/Jugendgruppe friihzeitig bei der Suchtberatungsstelle an (mindestens 6 Wochen
Vorlauf) und informiert den ,Experten” Gber das gewiinschte Thema und den (vermutlichen)
Wissenstand der Jugendlichen/Schuler.

In der Schule/Einrichtung erfolgt eine Information des Schulleiters/Einrichtungsleiters tiber das
Thema und Absprache des Termins fir die inhaltliche Vorbereitung.

In der Jugendgruppe/Klasse erfolgt eine inhaltliche Vorbereitung der Jugendlichen in mindestens
3 Unterrichts-/Gruppeneinheiten zu je 90 Minuten: Thema vorbereiten, Fachausdriicke, Fragen
erarbeiten und sammeln, Arbeitsblatter zum Thema erstellen etc.

Vor dem Besuch sollte die duf3ere Form der Befragung (diirfen alle Fragen stellen oder nur ein
Sprecher, Tischgruppen, Benennung eines oder mehrerer Protokollanten) feststehen. Formaler
Aufbau: Zeitlimits? Stellt der Experte sich selbst vor?

Durchfiihrung

Die Lehrkraft/Gruppenbetreuer sollte die Begriung und Eréffnung der Befragung tibernehmen,
tritt aber bei der Befragung in den Hintergrund und greift nur bei Disziplinproblemen ein.

Die Expertenbefragung findet in der Beratungsstelle in kommunikativer Sitzordnung statt.
Die Jugendlichen protokollieren die Ergebnisse der Befragung.

Abschluss der Befragung durch Experten, Schiler-/Gruppensprecher und
Lehrkraft/Gruppenbetreuer.

Ubergabe von Gummibarchen oder eines anderen nichtalkoholischen (1) Prasentes an den
Experten ©.

Nachbereitung / Auswertung der Expertenbefragung

Winschenswert ist die Nachbereitung des Besuchs und der Methode im
Unterricht/Gruppentreffen: Was hat uns die Methode gebracht, was haben wir Gber Sucht und
Suchtberatung gelernt?

Uberpriifung, ob das vorher geplante Vorgehen umgesetzt werden konnte und ob sich alle an die
Vereinbarungen gehalten haben.

Austausch von Eindrtcken Gber den Experten und die Beratungsstelle.

Dokumentation der Befragung: Erstellen eines Protokolls, eventuell eines Filmes, eines Plakates,
Entwicklung weiterer suchtpréventiver Ideen fir die eigene Schule/Einrichtung.

Eventuelle Rickmeldung Uber das Ergebnis an den Experten der Suchtberatungsstelle per E-Mail
oder mit der Post.

Im Jahr 2010 fuhrten wir die Expertenbefragung mit 12 Schulklassen unterschiedlicher Altersstufen
und Schulformen durch. Die Bewertung seitens der Lehrer- und der Schilerschaft war durchgehend
positiv.

Interessierte Lehrpersonen kénnen die Konzeption zur Expertenbefragung telefonisch oder am besten
per E-Mail bei uns anfordern.
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4.2.2 Information und Offentlichkeitsarbeit

Der Anspruch von Information und Offentlichkeitsarbeit ist nicht in erster Linie die ,Vorbeugung* von
Suchterkrankungen (,Primarpravention*).

Information® dient eher dem Zweck, die Themen ,Sucht®, ,Suchtvorbeugung“ und ,Suchthilfe durch
Informations- und Schulungsveranstaltungen, Infostédnde (z. B. mit alkoholfreien Cocktails), Teilnahme
an Telefonaktionen, Arbeitskreisen und Tagungen u. a. Fachleuten ebenso wie der
Allgemeinbevdlkerung néher zu bringen, die Berihrungséngste zu reduzieren und die
Inanspruchnahme von Hilfen zu verbessern.

Im Jahr 2010 fanden neben bereichsspezifischen Arbeitskreisen in der Region und Rheinland-Pfalz
(siehe Kapitel 5.2 Mitarbeit in Gremien) folgende Veranstaltungen statt (soweit nicht angeben, handelt
es sich um das Thema ,Sucht und Suchthilfe):

* Infoveranstaltung Betreuungsverein Saarburg fur ehrenamtliche Betreuer/innen

* Infoveranstaltung Briiderkrankenhaus Trier, Suppenkiiche

* Infoveranstaltung Frauen-Wohnheim, fir Bewohnerinnen

® Fortbildungsveranstaltung Mutterhaus Trier, PTK

* Fortbildungsveranstaltung stationdre Jugendhilfe, fiir Erzieher/innen

* Fortbildungsveranstaltung Birgerhaus Trier-Nord, fir Mitarbeiter/innen der SPFH

* Projekt Video-AG an Hauptschule Kreis

* Telefonaktion der Tageszeitung , Trierischer Volksfreund*

® Teilnahme Runder Tisch Verbandsgemeinde Trier-Land, Infoveranstaltung

* Staatsanwaltschaft Trier, Infoveranstaltungen fiir fUhrende Polizisten

® Halbtages-Seminar Realschullehrer Trier

® Staatsanwaltschaft Trier, Informationsveranstaltungen mit Diskussion fir Jurastudenten

* Veranstaltung Quadropole, Saarbriicken, Vortrag Schuldnerberatung

* Katholische Akademie Trier, Tagung Drogenmarkt Deutschland, Vortrag Uber Suchthilfe

* Arbeitssitzungen der Fachstellen Gliicksspielsuchtberatung, Uni Mainz, Vortrag tber
Elternabende ,Gute Seiten - Schlechte Seiten*

® Lotto-Schulung, Trier, fir Mitarbeiter in Annahmestellen

® Ganztags-Fortbildung fur JVA-interne Suchtberater Rheinland-Pfalz, Justizvollzugs-Schule
Wittlich, Thema Neue Medien

,Offentlichkeitsarbeit* dient eher den Interessen den Trégers, seine Arbeit bekannt zu machen und fir
die Angebote zu werben aber auch - so wie der Ihnen vorliegende Jahresbericht - die verantwortliche
Verwendung der 6ffentlichen Mittel nachzuweisen.

Exemplarisch méchten wir zwei Aktionen aus dem Jahr 2010 mit einigen Fotos und einem
Presseartikel vorstellen, siehe néchste Seite:

* Freitag, 21. Mai 2010
Aktionstag: ,Mitspielen kickt! - Starke Kinder - Wahre Champions*
Grundschule Osburg, Minispielfeld ,Fritz-Walter-Turnier*
Informationsstand fir Eltern, Lehrpersonen und Betreuungskréfte
Stand mit alkoholfreien Cocktail fur die Kinder und Verteilen von Rezeptheften der BZGA

® Freitag, 26. November 2010
Infostand zur Glucksspielsucht im Rahmen eines landesweiten Aktionstages in der
Fullgéngerzone in Trier
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Gliicksspielsucht: unterschatzte Gefahr
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5 Rahmenbedingungen - Strukturqualitat

Unter der Uberschrift ,Rahmenbedingungen” und ,Strukturqualitit” méchten wir einige
Arbeitsgrundsétze, Strukturen der Einrichtung und spezifische Merkmale der
Suchtberatung ,Die Tur” darstellen.

5.1 Unterstiitzung von Selbsthilfe

Traditionell versuchen wir, Selbsthilfe-Initiativen zu férdern und ,Geburtshilfe” zu leisten fur Gruppen,
die wir als sinnvoll erachten. Seit 1996 treffen sich Selbsthilfegruppen in unseren Rdumen.

Seit mehreren Jahren treffen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Beratungsstelle regelmafig mit
Vertretern der Selbsthilfegruppen, um Informationen auszutauschen und um gemeinsame Aktionen
und Projekte zu planen. Die Zusammenarbeit zwischen den Mitarbeitern der Beratungsstelle und den
Gruppen funktioniert sehr gut, z.B. bei Vermittlung in Therapie oder zum Kennenlernen von
Gruppenprozessen.

Bis 2008 trafen sich wéchentlich zwei Selbsthilfegruppen. Aufgrund der hohen Nachfrage und
teilweise ,uberfillten“ Gruppen entschieden sich die Verantwortlichen der Selbsthilfegruppen im Jahr
2009, zwei neue Gruppen zu griinden, welche besondere Schwerpunkte abdecken sollen.

* Die ,Montagsgruppe” richtet sich vor allem an ,suchtkranke Menschen, die den Weg der
Selbsthilfe gehen mdchten und sich Uber Selbsthilfegruppen informieren wollen® (Text des Flyers).

* Die ,Freitagsgruppe® konzentriert sich auf suchtkranke Menschen, ,die eine stationére oder
ambulante Therapie anstreben®, ,die eine stationdre oder ambulante Therapie absolviert haben®
sowie auf ,Angehdrige von Suchtkranken, mit/ohne Partner” (Text des Flyers).

Zu den nun vier Selbsthilfegruppen gesellte sich im Marz 2010 eine weitere Selbsthilfegruppe fur

e ,suchtkranke Gliicksspieler mit dem Ziel zufriedener Abstinenz®. Diese Gruppe trifft sich
mittlerweile an jedem Mittwoch.

Wie in den Vorjahren erstellten und druckten wir im Jahr 2010 eine aktualisierte Auflage eines
gemeinsamen Flyers.

Seit Sommer 2010 gibt es die gemeinsame Homepage aller funf Selbsthilfegruppen bei der , Tur":
www.shg-tuer-trier.de

Die Suchtberatungsstelle unterstitzt die Gruppen des Weiteren durch das Stellen eines Raumes fiir
die Gruppentreffen und durch die Beantragung von Férdermitteln der Gesetzlichen Krankenkassen
(bis 2010) und der Deutschen Rentenversicherung.

Nicht ohne Stolz kdnnen wir die Selbsthilfegruppen bei der , Tur" als einen der gréften
Sucht-Selbsthilfe-Verbund in der Region Trier bezeichnen.

Hierfiir geht unserer besonderer Dank an alle Aktiven in den Selbsthilfegruppen.
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5.2 Vernetzung, Kooperation

Zusammenarbeit mit sozialen Einrichtungen

Aufgrund der Vielféltigkeit der Probleme und Wunsche der Klienten stehen wir als Mitarbeiter der
Beratungsstelle mit einer Vielzahl anderer Institutionen im Kontakt. In der allgemeinen Beratung
bestehen enge Kontakte mit vielen sozialen Diensten, der Agentur fir Arbeit und den Jobcentern, mit
Amtern der Stadt Trier und des Kreises Trier - Saarburg, besonders den Jugendamtern, mit anderen
Beratungsstellen, dem Gesundheitsamt, den Krankenhausern, mit Jugendzentren, dem Biirgerservice
(BUS Trier), der Handwerkskammer, mit den Kostentragern (Krankenkassen, Deutsche
Rentenversicherung, Landessozialamt), mit der Staatsanwaltschaft, Richtern, der Bewahrungshilfe,
Mitarbeitern der Justizvollzugsanstalten und vielen anderen. Diese Zusammenarbeit funktioniert in der
Regel sehr gut.

Da wir in den vergangenen Jahren Klienten in die wichtigsten Fachkliniken der Region vermittelten
und dorthin begleiteten, entstanden teilweise gute persénliche Kontakte zu den dort tatigen
Mitarbeitern, Sozialarbeitern, Therapeuten. Dieser direkte Draht erlaubt es uns - in dringenden
Einzelféllen - einem Klienten in kurzer Zeit einen geeigneten Therapieplatz zu besorgen.

Mitarbeit in Gremien

Gemal den Schwerpunkten unserer Arbeit beteiligen wir uns regelmafig und aktiv an verschiedenen
Arbeitskreisen:

¢ Psychiatriebeirat Trier,
¢ Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) Trier,

e Teilhabekonferenz fiir Psychisch Kranke Menschen in der Stadt Trier und im Landkreis
Trier-Saarburg,

* Arbeitskreis Suchtpravention fir die Region Trier, Stellvertretender Vorsitz in dem Arbeitskreis
2004 bis 2008; die Suchtberatung erstellte fur diesen Arbeitskreis einen Flyer mit den
Hilfsangeboten in der Region Trier,

e AIDS-Beirat Trier,

e Arbeitskreis Wohnungs-/Obdachlosigkeit der Stadt Trier,

e Treffen der Fachkrafte Schuldnerberatung in der Suchtkrankenhilfe, Rheinland-Pfalz,
e Treffen der Nachsorge-Wohngemeinschaften in Rheinland-Pfalz,

e Treffen der Fachkréfte fur Glicksspielsucht in Rheinland-Pfalz,

e Fachgruppe ,Sucht‘im DPWV,

e Arbeitskreis ,Justiz und Jugendhilfe“ der Region Trier,

e Teilnahme an Netzwerken des Kinderschutzes / der Familienférderung in der Verbandsgemeinde
Ruwer, der Stadt Trier und der Stadt Saarburg.

e Durchfiihrung des ,Forum Sucht und Schulden® unter Leitung der Schuldnerberatung der
Suchtberatungsstelle. Das Forum dient der Information und dem Austausch von Fachkraften in
Sozialen Diensten der Region Trier zu aktuellen Fragen der Schuldnerberatung.

In unregelméafigen Absténden treffen wir uns zum Gedanken- und Erfahrungsaustausch mit
Kolleginnen und Kollegen aus anderen Trierer Beratungseinrichtungen. Bei Fortbildungen, Tagungen
etc. bietet sich die Gelegenheit, Gberregionale Kontakte zu kniipfen und so Uber aktuelle
Entwicklungen in der Suchtkrankenhilfe informiert zu sein.
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5.3 Offentlichkeitsarbeit, Information

Vorstand und Mitarbeiter der Suchtberatung betreiben seit Jahren eine offensive Informationsstrategie
gegeniber anderen Fachdiensten und der Offentlichkeit. Dies sehen wir aus mehreren Griinden als
wichtig an.

Wir bedienen uns dabei verschiedener Medien und Informationskanale:

e Informationsmaterial tUber die Beratungsstelle (,Info-Karte”, Plakate) wird gezielt weitergegeben
(Schulen, Fachdienste, Interessierte).

e Eigene Flyer Uber die Fruhintervention bei jungen Drogenkonsumenten (FreD), die ambulante und
stationdre Nachsorge, Praventionsprojekte, ITSM, Schuldnerberatung und Selbsthilfegruppen,

* Auf Informationsveranstaltungen erkldren wir unsere Arbeit und die Hilfsangebote fur suchtkranke
Menschen (siehe Kapitel 4.2).

¢ Die Veroffentlichung von Jahresberichten dient vornehmlich dazu, die Arbeit detailliert
darzustellen und die Verwendung 6ffentlicher Gelder zu rechtfertigen, aber auch dazu, neue
Angebote und Projekte vorzustellen.

¢ Insofern stellen die ausfiihrlichen Jahresberichte die Fortschreibung unserer Konzeption dar.

* Regelmafige Pressemitteilungen an regionale Zeitungen, Rundfunk, TV und daraus resultierende
Berichterstattung erhéhen unseren Bekanntheitsgrad, informieren Gber Beratungsangebote und
reduzieren Zugangsangste.

¢ Das Internet erlaubt es Interessenten, jederzeit auf unserer Homepage Informationen zu unserer
Arbeit abzurufen (siehe Kapitel 5.7).

5.4 Dokumentation, Statistik

Die Dokumentation erfolgt in unserer Einrichtung durch eine Klientenakte, in der sdmtliche Gesprache
oder Kontakte mit dem Klienten oder dritten Stellen sowie alle anderen den Klienten betreffenden
Aktivitaten aufgezeichnet sind. So ist der Beratungsverlauf jederzeit nachzuvollziehen (z.B. in
Vertretungssituationen).

Seit 2009 wird die Arbeit zusétzlich mit dem Programm EBIS dokumentiert. Hierdurch sind die
anonymisierten Daten der einzelnen Beratungsstellen bundesweit vergleichbar und auswertbar.

In Kapitel 6 des vorliegenden Berichts finden Sie ausfuhrliche statistische Zahlen zum Berichtsjahr.

5.5 Mitarbeiter, Personal, Externe Supervision

Um die Qualitdt ambulanter Suchtarbeit zu sichern, wurden von der Deutschen Hauptstelle fir
Suchtfragen e.V. (DHS 1999, www.dhs.de) einige Standards hinsichtlich des Personals und externer
Supervision beschrieben.

Das Land Rheinland-Pfalz hat mit der neuen Verwaltungsvorschrift 2010 (Verwaltungsvorschrift des
Ministeriums fir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie und Frauen vom 30. 03. 2010) ebenfalls
Standards gesetzt, die durch Suchtberatungsstellen in Rheinland-Pfalz einzuhalten sind.

Der Vorstand und die Mitarbeiter der Suchtberatung Trier e.V. bemiihen sich seit Bestehen der
Einrichtung standig, die Qualitat der Arbeit zu Uberprufen und zu verbessern. Die von uns gestellten
Ziele stehen dabei in hoher Ubereinstimmung mit den Kriterien der DHS und des Ministeriums.

Im Folgenden nennen wir einige konkrete Beispiele von angewandter Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitat:

* interdisziplindres und gemischtgeschlechtliches Team,

e wdchentliche Teamsitzungen, die schriftlich dokumentiert werden,
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¢ regelmaRige Vorstandssitzungen; die Teilnahme steht allen Mitarbeitern offen,

* externe Supervision, die bis 2008 mehrfach jahrlich stattfand - ab 2009 kann jeder Mitarbeiter
individuelle Fortbildung und Supervision anfordern, die bisherige Form der Teamsupervision ist
ausgesetzt,

e Fortbildung gemaR den Richtlinien des (bis 2004 so genannten) VdR,

e zuséatzliche wochentliche Besprechungen des Nachsorge-Teams und anderer Unter-Teams
(Glucksspielsucht, Gute Seiten - Schlechte Seiten, ITSM, Nachsorge-WG u. a.),

e strukturierte Vorgehensweise bei der Beratung der Klienten, insbesondere:

* eng strukturiertes Vorgehen bei der Beantragung einer Entwéhnungsbehandlung (Laufzettel,
kurze Bearbeitungszeit, telefonische Rickfragen beim Kostentrager sowie in der Fachklinik,
Anwendung von Eil- und Widerspruchsverfahren, Therapiefahrten, wenn méglich Betreuung
des Klienten wahrend der Therapie, Kontakt zum Bezugstherapeuten),

e Erstellen, Aktualisieren und Streuen von schriftlichen Informationsblattern tber die
Suchtberatung selbst, die Nachsorge-Wohngemeinschaft, die Praventionsangebote etc.

» schriftliche Anfragen sollen méglichst nach spatestens einer Woche bearbeitet werden. Fir
Klienten wichtige Vorgédnge (Antrage, Widerspriche) sollen nach Vorliegen aller Unterlagen am
selben Tag bearbeitet werden.

5.6 Raumliche Ausstattung

Seit September 2005 befindet sich die Beratungsstelle in der Oerenstralle 15 in 54290 Trier,
unmittelbar neben den Berufsbildenden Schulen.

Die Beratungsstelle ist mit dem Auto, 6ffentlichem Nahverkehr oder zu Ful® sehr gut zu erreichen.
Die technische Ausstattung der Beratungsstelle ist sehr gut.

Leider befindet sich die Beratungsstelle im zweiten Stockwerk. Da das Haus nicht Uber einen Aufzug
verflgt, ist der Zugang fir gehbehinderte Menschen stark eingeschréankt und fir Rollstuhlfahrer
Uberhaupt nicht méglich. Im Einzelfall kbnnen wir die Beratung durch Hausbesuche oder durch
Gesprache in den Raumen dritter Einrichtungen dennoch sicherstellen.

5.7 Sonstiges: Praktikum und Internet

Praktikum in der Suchtberatung

Grundsatzlich besteht bei der Suchtberatung Trier e.V. fir Studierende der einschlagigen
Studienfacher die Mdglichkeit, ein Praktikum abzuleisten. Je nach Absprache ist dies in Form eines
Blockpraktikums von mindestens vier Wochen Dauer oder studienbegleitend méglich, aus finanziellen
Griinden leider jedoch nicht als bezahltes Jahrespraktikum.

In den vergangenen acht Jahren 2001 bis 2010 nutzten 67 Studierende verschiedener
Fachrichtungen diese Méglichkeit.

Fiir deren Unterstiitzung mdchten wir uns an dieser Stelle herzlich bedanken!

Die Suchtberatung und die Suchtprévention im Internet

Seit 1997 hat ,Die Tr” einen eigenen Internet-Auftritt sowie individuellen E-Mail-Adressen fiir die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die Arbeitsbereiche, seit 2004 gibt es eine Seite fir die
Suchtpravention:

www.die-tuer-trier.de www.suchtpraevention-trier.de.
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6 Statistischer Teil

6.1 Einfiihrung

Die Suchtberatung beschaftigte im Jahr 2010 neun Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (6,6 Planstellen
am Jahresende), welche alle speziell beschriebene Téatigkeitsfelder haben.

Formal betrachtet sind nur zwei Planstellen fiir die (klassische) ,,Suchtberatung” vorgesehen,
in der die meisten Erstkontakte entstehen.

Die folgenden Statistiken beschreiben unsere Klienten und unsere Arbeit:

e Erstkontakte / Einzelgesprache: Zum einen erheben wir im Erstgesprach systematisch einige
grundlegende Daten der Klienten. Diese Daten dienen in anonymisierter Form als Grundlage fur
eine Statistik, die die Arbeit der Beratungsstelle und die Problemstellungen bei den Klienten
dokumentiert. Diese Zahlen finden sich in den Tabellen 1, 2, 3 und 4.

¢ Landesstatistik: In Anlehnung an die vom Land Rheinland-Pfalz erhobenen Daten tber den
Berichtszeitraum 2010 verdéffentlichen wir auch die Gesamtzahl der betreuten Klienten. Diese
Statistik bezieht sich auf alle betreuten Klienten im Jahr 2010, also auch aus vorherigen Jahren,
und sie bezieht sich ausschlief3lich auf Personen mit mindestens zwei Gesprachskontakten.
Diese Zahlen finden sich in den Tabellen 5 und 6.

Darlber hinaus finden Sie statistische Daten aus einzelnen Arbeitsbereichen:

* Vermittlung in stationdre Therapie: Da Therapievermittiungen ein zentraler Bestandteil unserer
Arbeit sind, wird das Thema in den Tabellen 7 und 8a bis 8c ausflihrlich behandelt.

* Nachsorge-Wohngemeinschaft: Unter 6.5 finden Sie die Belegungszahlen aus dem Jahr 2010.

*  Gruppen / Pravention: Die Tabellen 9 und 10 beschreiben den Umfang der Gruppen- und
Préventionsaktivitaten.

* Schuldnerberatung: Tabelle 11 beschreibt in Anlehnung an die Landesstatistik in komprimierter
Form die Klienten der Schuldnerberatung und deren finanzielle Probleme.

6.2 Erstkontakte, Einzelgesprache, Hausbesuche, Geschlecht, geografische
Herkunft

Als Erstkontakt wird jedes (langere) Gesprach oder ein intensiver Schriftverkehr
(Nachsorge-Wohngemeinschaft) mit einem Klienten gezahlt. Die Gesprache finden meistens
personlich in der Beratungsstelle statt. Der Erstkontakt dient allgemein der Kontaktaufnahme; er dient
dazu, Informationen zu geben, mit dem Ratsuchenden die Hilfemdglichkeiten zu besprechen, das
weitere Vorgehen zu beraten etc.

Mit 781 Erstkontakten Uberschritt die Zahl der Erstkonktakte noch einmal die Zahlen der Vorjahre!
Gegeniiber dem Durchschnitt der Jahre 1993 bis 1997 ist dies eine Verdreifachung der Klientenzahl.
Die Zahl der Einzelgesprache hingegen ist nicht im gleichen Verhaltnis gestiegen. Dies zeigt, dass die
durchschnittliche Anzahl der Gespréche fir jeden einzelnen Klienten deutlich gesunken ist.

Die Zahl der Einzelgespréche lag mit 3.500 (gerundete Zahl) auf Vorjahreshéhe.

Als Einzelgespréch zahlt jedes (langere) Gesprach mit dem Klienten in der Beratungsstelle oder bei
einem Hausbesuch. In der Statistik der Einzelgespréche nicht enthalten sind: telefonische
Kurzberatungen, Kurzkontakte und Gruppengesprache.

In vielen Fallen méchten die Ratsuchenden nur ein einziges Gespréch, so dass der Kontakt mit
diesen Klienten nach dem Erstkontakt beendet ist. Bei der Mehrzahl der Klienten finden zwei oder
mehr Gesprache statt. Eine hochfrequente Beratung mit wéchentlichen ausfihrlichen
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Einzelgesprachen ist aufgrund der grof3en Fallzahlen nicht méglich und in den meisten Fallen auch
nicht angebracht.

Als Hausbesuch zahlt jedes (langere) Gesprach mit dem Klienten auRerhalb der Beratungsstelle. Dies
findet gelegentlich in der Wohnung des Klienten statt, in den meisten Fallen jedoch im Krankenhaus
oder in der Nachsorge-Wohngemeinschaft. Die gerundeten Zahlen finden Sie in Tabelle 2. Die hier
genannten Zahlen sind in den Zahlen der Tabelle 1 mit enthalten.

Die Zahl der Einzelgesprache in der vorliegenden Statistik bezieht sich auf alle Ratsuchenden im
Berichtsjahr 2010, also nicht nur auf die Klienten, die in dieser Zeit erstmals zur Beratung kamen: So
fanden im Jahr 2010 rund 3.500 Einzelgespréche statt, die aber nicht nur mit den 781 Klienten gefihrt
wurden, die in dieser Zeit erstmalig in der Beratungsstelle waren, sondern ebenso mit Klienten, die im
Jahr 2009 oder friher erstmals in Beratung kamen. Tabelle 1 zeigt die Zahlen fir das Jahr 2010.

Tabelle 1: Anzahl der Erstkontakte und Anzahl der Einzelgesprache
in der Zeit vom 01. 01. 2010 bis 31. 12. 2010, absolute Zahlen (mit
Hausbesuchen, die in Tabelle 2 enthalten sind)

Erstkontakte Einzelgespréche,
gerundete Zahl
Summe 781 3.500

Tabelle 2: Anzahl der ,,Hausbesuche” in der Zeit vom
01. 01. 2010 bis 31. 12. 2010, gerundete Zahlen
Bereich Besuche
Aufsuchende Arbeit 120
Besuche in Krankenhaus und 240
JVA

Einzelgesprache in der 100
Nachsorge-Wohngemeinschaft

Summe 460

Die Klienten kdnnen danach beschrieben werden, wer beim Erstkontakt zu uns kommt. Sind es die
Betroffenen selbst, oder sind es die Angehdérigen, die den ersten Kontakt zur Beratungsstelle
herstellen? Die folgende Tabelle 3 beschreibt das Klientel nach diesem Kriterium sowie zusétzlich
nach dem Geschlecht der ratsuchenden Personen.

Tabelle 3: Anteil der Angehérigen und Betroffenen, unterteilt nach
Geschlecht, in der Zeit vom 01. 01. 2010 bis 31. 12. 2010, Angaben in
Prozent, (Erstkontakte, n = 781)

Frauen Méanner Summe
Angehdrige 18 Personen 73 Personen 91 Personen
2% 10 % 12 %
Betroffene 516 Personen 174 Personen 690 Personen
66 % 22 % 88 %
Summe 534 Personen 247 Personen 2 781 Personen
68 % 32 % 100 %
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Tabelle 4 stellt die geografische Herkunft der Klienten dar, aufgeteilt nach Stadt Trier, Kreis
Trier-Saarburg und ,andere” (alle anderen Wohnorte). Die Prozentangaben beziehen sich auf die
Gesamtzahl aller Erstkontakte (analog Tabelle 3).

Die Klienten von ,aullerhalb®, also weder aus Stadt Trier noch Kreis Trier-Saarburg, nehmen in der
Regel keine kostenlose Suchtberatung in Anspruch, sondern andere Dienstleistungen, wie FreD,
ambulante Nachsorge oder Bewerbung in der Nachsorge-Wohngemeinschaft.

Tabelle 4: Geografische Herkunft der Klienten, Angaben absoluten
Zahlen und in Prozent (Erstkontakte, n = 781)

Anzahl Anzahl Anzahl
Prozent Prozent Prozent
Betroffene Angehorige Gesamt
Stadt Trier 405 Personen 47 Personen 452 Personen
52 % 6 % 58 %
Kreis Trier-Saarburg 240 Personen | 35 Personen | 275 Personen
31 % 4% 35 %
Andere (aulderhalb) 45 Personen 9 Personen 54 Personen
6 % 1% 7%
Summe 690 Personen 91 Personen 781 Personen
89 % 11 % 100 %

6.3 Landesstatistik: Anzahl der Klienten, Geschlecht und Art der Suchtmittel ,
Weitervermittiung in andere Einrichtungen

Die folgende Tabelle 5 beschreibt - getrennt nach dem Geschlecht - die absoluten Zahlen von
Klienten, die im Berichtsjahr mindestens zwei Kontakte hatten, differenziert nach der Art der Droge.
Diese Zahl ist daher nicht identisch mit der Zahl der Erstkontakte, welche oft nur zu einem
Beratungsgesprach kommen.

Tabelle 5: Anzahl der Frauen und Manner mit zwei und mehr Kontakten im Jahr
2010, unterteilt nach Art der Droge (Landesstatistik, absolute Zahlen)
Geschlecht Frauen Ménner Summe
Art der Droge

Alkohol 89 192 281
Medikamente 9 1 10
lllegale Drogen 47 211 258
Glicksspiel 8 53 61
Essstérungen 1 2 3
Neue Medien 5 13 18
Angehdrige 39 11 50
Summe 198 483 681
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In der Landesstatistik wurden fir 2010 die Zahlen Uber Weitervermittlungen / Verlegungen erfasst.
Diese sind in Tabelle 6 dargestellt. Aufféllig ist die hohe Zahl von Vermittlungen in stationéare
Entgiftungen und stationdre Therapien (siehe dazu Tabellen 8a bis 8c).

Tabelle 6: Weitervermittlung / Verlegung / Wechsel in andere suchtspezifische
Einrichtung; absolute Zahlen, mit Mehrfachnennungen (Landesstatistik)
Frauen Manner Summe
Entgiftung / Entzug 12 74 86
Substitutionsbehandlung 2 8 10
Stationdre Therapie 33 124 157
Stationare Einrichtung fur chronisch 1 3 4
mehrfachgeschadigte Abhangigkeitskranke
Betreutes Wohnen 0 0 0
Arbeitsprojekte 0 0
Selbsthilfe 15 57 72
Sonstiges (z.B. ambulante Psychotherapie) 16 43 59

6.4 Vermittiung in ambulante und stationare Suchttherapie

Da im Rahmen der Qualitatssicherung die Bearbeitungszeiten der Antrége fir ambulante und
stationdre Therapien erfasst werden, kdnnen wir die Therapievermittlungen des Jahres 2010
differenziert darstellen. Insgesamt wurden in 2010 Uber 180 Therapieantrdge bearbeitet. In dieser
Zahl sind auch Antrége enthalten, die bereits 2009 gestellt und 2010 weiter bearbeitet wurden. Diese
Zahl umfasst sowohl die ,erfolgreichen” als auch die ,nicht-erfolgreichen Vermittlungen in Therapie”.

In den folgenden Tabellen 7 und 8a bis 8c werden ausschlieRlich die ,erfolgreichen Vermittlungen in
Therapie” dargestellt. Unter ,erfolgreiche Vermittlung” verstehen wir hier alle Klienten, die eine
ambulante Suchttherapie begonnen haben oder in der Fachklinik aufgenommen wurden. ,Erfolgreiche
Vermittlung” bedeutet nicht, dass die Klienten die Therapie auch regular beendet haben. In dieser
Statistik sind somit sowohl diejenigen Klienten enthalten, die ihre Therapie regular beendet haben, als
auch diejenigen, die vorzeitig die Klinik wieder verlassen haben oder disziplinarisch entlassen wurden.

Im Jahre 2010 traten genau 151 Klienten ihre Therapie an. Diese Zahl ist auf dem hohen Niveau der
Vorjahre. In Tabelle 7 sind die Zahlen der Therapievermittiungen von 1999 bis 2010, getrennt nach
dem Geschlecht, dargestellt.

Die ,nicht erfolgreichen” Vermittlungen, die aufgrund von Absagen der Klienten, nicht erteilten
Kostenzusagen oder Ablehnungen (noch) nicht zu einer Klinikaufnahme fiihrten, sind nicht enthalten.
Es ist aber anzumerken, dass auch bei diesen ,nicht erfolgreichen® Vermittiungen eine erhebliche
Beratungsleistung erbracht wurde, welche in der Regel genau so umfangreich wie bei den
serfolgreichen” Vermittlungen ist.
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Tabelle 7: Entwicklung der Therapievermittlungen 1999 bis 2010
Anzahl Frauen Ménner Summe
Jahr

1999 13 43 56
2000 14 49 63
2001 12 61 73
2002 25 78 103
2003 20 64 84
2004 18 68 86
2005 28 70 98
2006 26 91 117
2007 22 67 89
2008 26 74 100
2009 22 82 104
2010 27 124 151
Summe 1999 - 2010 253 871 1124

Die Aufnahmen im Jahr 2010 werden differenziert dargestellt: Tabelle 8a beschreibt die Suchtmittel,
die der Therapievermittiung zugrunde lagen, Tabelle 8b beschreibt die Kostentrager, Tabelle 8c
beschreibt die Fachkliniken, welche die 151 Klienten aufgenommen haben.

In Tabelle 8c finden Sie die Zahlen fur die Einrichtungen ambulanter und stationdrer Therapie.

Tabelle 8a: Vermittlungen in ambulante und stationdre Therapie, Suchtmittel,
absolute Zahlen (n = 151)

n = 151 Aufnahmen zur Therapie Frauen Manner Summe
Therapie wg. Alkohol 16 66 82
Therapie wg. Alkohol und Medikamenten 1 0 1

Therapie wg. Alkohol und Drogen 1 15 16
Therapie wg. Alkohol, Drogen, 1 0 1

Medikamente

Therapie wg. Drogen 3 31 34
Therapie wg. Essstérung 0 1 1

Therapie wg. Medikamenten 2 1 3
Therapie wg. Medikamenten und Drogen 2 1 3
Therapie wg. Drogen und Spielsucht 0 3 3
Therapie wg. Alkohol und Spielsucht 0 1 1

Therapie wg. Spielsucht 1 4 5
Therapie wg. Persénlichkeitsstérung 0 1 1

Summe 27 124 151
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In Tabelle 8b fallt auf, dass der Anteil der Deutschen Rentenversicherungen Rheinland-Pfalz und
Bund sehr hoch ist (131 von 151 Klienten). Alle anderen Kostenzusagen kamen von Krankenkassen,
das Sozialamt kommt gar nicht mehr als Kostentrager vor.

Tabelle 8b: Vermittlungen in ambulante und stationdre Therapie,
Kostentréger, absolute Zahlen (n = 151)

n = 151 Aufnahmen zur Therapie Frauen Manner Summe
Kostentrager DRV Rheinland - Pfalz 11 85 96
(vormals LVA Rheinland - Pfalz)

Kostentrédger DRV Saarland 0 2 2
Kostentréager DRV Bund 11 22 33
(vormals BfA)

Kostentrager AOK (verschiedene) 2 8 10
Kostentrager BEK (verschiedene) 0 3 3
Knappschaft Bahn-See 0 2 2
Andere Kostentrager GKV (je 1 Zusage) 3 2 5
Summe 27 124 151
Tabelle 8c: Vermittlungen in ambulante und stationdre Therapie,
Behandlungsstellen, absolute Zahlen (n = 151)

n = 151 Aufnahmen zur Therapie Frauen Manner Summe
Fachkliniken mit mindestens 4 Aufnahmen

FK Thommener Héhe, Darscheid 10 22 32
Kliniken Wied 4 14 18
FK Rosenberg, Daun 1 17 18
FK EuBerthal, EuRerthal 3 12 15
FK Munchwies, Neunkirchen 2 10 12
FK Landau 0 11 11
FK Altburg, Schalkenmehren 1 6 7
FK Ludwigsmuhle, Lustadt 0 7 7
FK Altenkirchen 4 0 4
FK am Waldsee, Rieden 0 4 4
FK Michaelshof, Kirchheimbolanden 0 4 4
Andere (je 1 bis 3 Vermittlungen) 2 17 19
Summe 27 124 151

6.5 Bewohner der Nachsorge-Wohngemeinschaft

Im Laufe des Jahres 2010 wohnten insgesamt sechs Personen in der Nachsorge-Wohngemeinschaft,
davon 2 Frauen und 4 Manner. Von den 6 Personen war 1 Person alkoholabhangig, 3 waren
drogenabhangig und 2 Personen waren mehrfachabhangig.
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6.6 Gruppenaktivitiaten und Priaventionsveranstaltungen

Tabelle 9 zeigt die Zahlen Uber Gruppenaktivitdten in der Beratungsstelle, Tabelle 10 zeigt die Zahlen
fur die von uns durchgefiihrten Praventionsveranstaltungen.

Tabelle 9: Gruppenaktivitaten und Sprechstunden im Jahr 2010, absolute Zahlen

Art der Gruppe

Frequenz, Teilnehmerzahl

Ambulante Nachsorge-Gruppen

wochentlich 3 Gruppen mit jeweils maximal 10
Teilnehmer/innen, insgesamt in 2010 ca. 65 Personen

Nachsorge - Wohngemeinschaft

wochentliche Gruppen

5 Selbsthilfegruppen

wochentlich 20 bis 50 Teilnehmer/innen

Fruhinterventionskurs fur Jugendliche
FreD

2 Gruppen mit 8 Teilnehmern

.Infogruppe®, niedrigschwelliges
Angebot fir Klienten ,mit Auflage®, 4
Termine im 2-Wochen-Rhythmus

fortlaufende Gruppe, 30 Teilnehmer, davon 25
mannlich, 5 weiblich

Sprechstunde, 16 Stunden pro Woche,
an vier Tagen je vier Stunden

4 mal wéchentlich, ca. 5 bis 10 Klient/innen taglich
davon 2 bis 7 Erstkontakte (Einzelgesprache)

Sprechstunde in der Psychiatrie des
Mutterhauses in Trier

wochentlich, ca. 5 Klient/innen, davon 2 - 3 Erstkontakte
(99 Erstkontakte im Jahr 2010)

Summe unterschiedliche Gruppen /
Kontakte pro Woche

Wochentlich:

bis zu 11 Gruppen

bis zu 85 Klientenkontakte in Gruppen

bis zu 100 Klientenkontakte in Einzelgesprachen

Auf unserer Homepage www.suchtpraevention-trier.de finden sie einen ausfiihrlichen Bericht tber

unsere Elternabende unter dem Titel ,Gute Seiten - Schlechte Seiten®.

Tabelle 10: Praventionsveranstaltungen mit Kindern, Jugendlichen, Eltern, Erziehern u.a.
zwischen Januar und Dezember 2010, Anzahl und Teilnehmerzahl, absolute Zahlen

Art der Veranstaltung

Anzahl Geschatzte Teilnehmerzahl

Diskussions- / Infoveranstaltungen

(vor allem ,Expertenbefragung®, Schulklassen,

die in die Beratungsstelle kommen)

auch in Stadtteilen und Orten im Kreis

14 500 Jugendliche

Elternabend ,Gute Seiten - Schlechte Seiten* 44

1.200 Eltern und Multiplikatoren

Fortbildungen, Vortrdge, Seminare

12 180 Personen

Forum ,Sucht und Schulden®

2 20 Personen

Summe der Veranstaltungen

72 ca. 1.900 erreichte Personen
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6.7 Schuldnerberatung

Tabelle 11 zeigt die Zahlen aus der Schuldnerberatung.

Tabelle 11: Kurzfassung der ,Landesstatistik der Schuldner- und
Insolvenzberatungsstellen” fiir das Jahr 2010, absolute Zahlen

Beratungen
59|Kurzberatungen 122]Ifde. Félle
62{InSO-Falle (SRns0) 60(SB-Falle (SRqjge.)
33|InsO-neu 28|SB-neu (urspriingliche) Gesamtschuldenhdhe
29|InsO-Vorjahr 32(SB-Vorjahr 55|bis 10.000€ 29|bis 25.000€
Beratungsende 20|bis 50.000€ 7|bis 100.000€
38|nicht abgeschlossen 1[(Weiter-)Vermittlung O|uber 100.000€ | 11|unbekannt
5[Abbriiche 78|regularer Abschluss
Leistungen SB/InsO Anzahl der Forderungen
54|AEVs 0[Schuldnersch./FP/Rechtsmittel 4111-5 2416-10
53|Bescheinigungen 0| Existenzsicherung/Kriseninter. 33|11-20 12121-50
32|InsO-Antrége 10|Gesamtentschuldungen 1(>50 11|unbekannt
1|Teilentschuldungen
Geschlecht
41|weiblich 81|ménnlich
Alter
3|unter 20 Jahre 42]20-29 Jahre
30{30-39 Jahre 29|40-49 Jahre
13(50-59 Jahre 4|Uber 60 Jahre Konsummuster
1{unbekannt geschieden 106 |abstinent 12|aktiver Konsum
Familienstand 2|substituiert 2|unbekannt
57|ledig 22|verheiratet Abhéngigkeitsform
4|getrennt lebend 26|geschieden 51|Drogen 4|Medikamenten
2|verwitwet 1[nichteheliche LG 43| Alkohol 12(Spieler
10|unbekannt 0|Lebenspartnerschaft 12|sonstiges 0[unbekannt
Einkunftsarten diagnostizierte psyschische Erkrankung
6|ALG | 38|unselbstandige Arbeit O0|ADHS
84|ALG Il O|selbstandige Arbeit 5|Depression
4{HLU/SGB XlI 21|sonstige Sozialleistungen 1{Psychose
9|Renten 3|sonstige Einklinfte 1|sonstige Erkrankung
3|Unterhalt Ofunbekannt O|keine Erkrankung

115|keine Angabe

Glaubigerarten/Schuldenarten (Mehrfachnennungen maglich)

12[{Anwaltsgebiihren 12|Privatkredit (bei Bekannten, Verw andten)
0|Arbeitgeberdarlehen 25|Schadensersatz

119|Bankkredite insgesamt 23|Gerichtskosten

53|Energie- & Versorgerschulden 280| Telefon/Handy

13|Geldstrafen 24|Unterhaltsrickstand

36|private Mietschulden 68|Versandhausschulden
134|6ffentl.rechtl. Glaubiger/private Steuerschulden 77|Versicherungen
269|Schulden bei Gewerbetreibenden/Freien Berufen 12[Sonstige private Schulden/sonstiger Kredit

18

sonstige gewerbliche Schulden

8|keine Angaben

Einzelfalliibergreifende Leistungen

46

kollegiale Fall- und Fachberatung (telefonisch/personlich/Email)

—_

Anzahl Foren bzw. AKs

16

Teilnehmerzahl Foren bzw. AKs

—_

Anzahl Vortrage

25| Teilnehmer Vortrage

o

Anzahl Fortbildungen

0| Teilnehmer Fortbildungen

16

Gesamtzahl aller erreichten Einrichtungen des Suchtkrankenhilfesystem

25

Gesamtzahl aller flankierender psychosozialer Dienst (gesetzliche Betreuer, Bewhi. Etc.)
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Kontakt

" H-""'__ )
PieTor—
Suchtberatung Trier e.V.

Oerenstralle 15, 54290 Trier

Telefon: 0651-170 36 0
Telefax: 0651-170 36 12

www.die-tuer-trier.de
www.suchtpraevention-trier.de
www.gluecksspielsucht-trier.de

info@die-tuer-trier.de

Gefordert durch:

MIMISTERIUM FUR ARBEIT,

SOZIALES, GESUNDHEIT,
FAMILIE UMD FRAUEN

"’

Landkreis Trier-Saarburg




