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1 Organisationsdaten

1.1 Adresse und Offnungszeiten

Adresse des Vereins Suchtberatung Trier e. V.
und der Beratungsstelle Die Tur

Oerenstrale 15

54290 Trier
Kontaktinformation: Telefon 0651 - 170360

Telefax 0651 - 1703612
info@die-tuer-trier.de

www.die-tuer-trier.de

Offnungszeiten/ Telefonische Erreichbarkeit:
Erreichbarkeit: Montag bis Freitag von 9 bis 17 Uhr.
Sprechstunden: Montag, Dienstag, Donnerstag, 13 bis 17 Uhr,

mit telefonischer oder persénlicher Terminvereinbarung.

.Infoberatung” ohne Voranmeldung: Freitag 13 bis 18 Uhr

AuRerdem sind weitere Termine nach Vereinbarung maglich.

Grundsatze unserer Arbeit:  Unsere Beratung ist kostenlos und auf Wunsch anonym.
Die Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht.
Der Verein arbeitet weltanschaulich und konfessionell
ungebunden.

Vereinszweck: Zweck des Vereins ist die Beratung und Betreuung von
suchtabhé@ngigen Menschen, insbesondere von Jugendlichen.

Konzeption unserer Arbeit: Fur jeden Arbeitsbereich und in der Regel firr jedes einzelne
Projekt besteht ein schriftlich ausgearbeitetes Konzept.

Die Gesamtkonzeption wird laufend aktualisiert und in Form des
vorliegenden Jahresberichtes einer weiten Offentlichkeit vorgestellt.

Bankverbindung: Kontoinhaber: Suchtberatung Trier e. V.
Bank: Sparkasse Trier
Kontonummer: 939 496
BLZ: 585 501 30
IBAN: DE72 5855 0130 0000 9394 96
SWIFT-BIC: TRISDES5

Spenden an den Verein kbnnen von der Steuer abgesetzt werden.

Der Verein ist durch das Finanzamt Trier mit Freistellungsbescheid vom 11.05.2011
(AZ 42/655/1207/9 - 11/2) als gemeinnitzig anerkannt.
Geschlechtsbezeichnungen im Jahresbericht

Zur sprachlichen Vereinfachung werden im vorliegenden Bericht meistens die Begriffe ,Klienten”,
~Teilnehmer” usw. verwendet. Alle Bezeichnungen sind als geschlechtsneutral aufzufassen. Gemeint
sind selbstverstandlich gleichermalRen Frauen und Manner, Klientinnen und Klienten usw.

Veroffentlichung dieses Jahresberichtes: Juni 2013
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1.2 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Suchtberatung Die Tiir mit Arbeitsschwerpunkten (Stand Juni 2013):

Name und Titel

E-Mail-Adresse und
Telefonnummer

Aufgabenbereich, Schwerpunkte

Zentrale

info@die-tuer-trier.de
Telefon: 0651-17036-0
Fax: 0651-17036-12

Terminvereinbarungen, Absagen,
Bitte um Ruckruf etc.

Bitte ggf. auf den Anrufbeantworter
sprechen!

Stefan Glesius
Diplom-Sozialarbeiter
Sozialtherapeut Sucht (VDR)

s.glesius@die-tuer-trier.de
0651-17036-22

Nachsorge Wohnen
Suchtberatung

Ramona Gritzo
IT-Systemkauffrau

r.gritzo@die-tuer-trier.de
0651-17036-25

Birokraft fir Schuldnerberatung
und Suchtberatung

Alfons Klauck
Diplom-Sozialarbeiter
Diplom-Betriebswirt (VWA)

a.klauck@die-tuer-trier.de
0651-17036-25

Schuldnerberatung (bis 10/2013)

Doris Kruse
Diplom-Sozialpddagogin

d.kruse@die-tuer-trier.de
0651-17036-21

Suchtberatung
Nachsorge Wohnen

Rebecca Kraus
Diplom-Padagogin

r.kraus@die-tuer-trier.de
0651-17036-27
0152-53656170

Suchtberatung, FreD-Kurs,
Individuelle Teilhabe suchtkranker
Menschen

Kathleen Legout
Diplom-Padagogin

k.legout@die-tuer-trier.de
0651-17036-27

Individuelle Teilhabe suchtkranker
Menschen

Ambulante Nachsorge

Bettina Lochel
Diplom-Padagogin

b.loechel@die-tuer-trier.de
0651-17036-20

Suchtpravention (Elternabende
Gute Seiten Schlechte Seiten)

Ambulante Nachsorge

Infoberatung

Laura Melchisedech
Diplom-Sozialarbeiterin

I.melchisedech@die-tuer-trier.

de
0651-17036-27
0152-54082077

Schuldnerberatung

Individuelle Teilhabe suchtkranker
Menschen

Sarah Rumpolt
Diplom-Padagogin
Sozialtherapeutin Sucht (VDR)

s.rumpolt@die-tuer-trier.de
0651-17036-24

Beratung Gliicksspielsucht

Gerhard Schroder
Diplom-Sozialarbeiter

g.schroeder@die-tuer-trier.de
0651-17036-27
0152-54082077

Individuelle Teilhabe suchtkranker
Menschen

Andreas Stamm
Diplom-Psychologe
Psychologischer
Psychotherapeut

a.stamm@die-tuer-trier.de
0651-17036-23

Leitung der Beratungsstelle
Beratung Glucksspielsucht

Andrea Steffen
Diplom-P&adagogin
Sozialtherapeutin Sucht (VDR)

a.steffen@die-tuer-trier.de
0651-17036-21

Suchtberatung
Sprechstunde im Krankenhaus
und MGH Saarburg

Ausgeschiedene
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter:

Sebastian Wozny (bis 12/2012)

Johannes Ernsdorf (bis 09/2012)

Helga Rieckhoff (in passiver Phase der Altersteilzeit ab 05/2013)

Suchtberatung Trier e. V. - ,Die Tur”

Jahresbericht 2012 - Seite 4




2 Arbeitsschwerpunkte im Jahre 2012:
Nachsorge Wohnen, Priavention, Qualitat der Arbeit, Personeller Wandel

° Die Nachsorge nach einer in der Regel stationaren Suchttherapie hat fur den bleibenden
Behandlungserfolg einen enorm hohen Stellenwert. Besonders gilt dies fiir junge Erwachsene, die oft
ein weniger gutes soziales Netz als ,altere Erwachsene” haben, welches sie nach der Therapie
unterstutzt.

Fur diese Gruppe betreiben wir das ,Nachsorge-Wohnen* in einem Haus in Trier. Dieses wurde vom
Herbst 2011 bis zum Frihjahr 2012 modernisiert und an die Bedirfnisse junger Menschen angepasst.
Neun junge Menschen leben in drei Wohnungen, um sich alkohol- und drogenfrei zu stabilisieren.

Im Bericht finden Sie weitere Informationen sowie Fotos vom fertiggestellten Haus.

. Der Arbeitsbereich ,Suchtpravention” entwickelt sich zu einem eigenstandigen Arbeitsfeld.
Neben den Elternabenden Uber die Neuen Medien, welche nach wie vor stark nachgefragt werden,
setzen wir zunehmend MafRnahmen der Betrieblichen Suchtpréavention um.

Besonders erfreulich ist eine Forderzusage der ,,Aktion Mensch® fur die Implementierung eines
schulischen Intensivkurses zur Vorbeugung hinsichtlich der ,klassischen Sichte* (Alkohol- und
Drogenabhéngigkeit). Dieser Kurs ,SPS - Suchtpréavention durch Selbstverantwortung“ hat sich in
einer Trierer Schule bereits bewahrt. Wir planen weiterhin die Umsetzung in anderen Schulen in der
Stadt Trier und im Kreis Trier-Saarburg und hoffen auf die Nachfrage durch die Schulen.

Seit dem Sommer 2012 beteiligten wir uns aktiv am ,AK Préavention/Fastnacht”, der die Ereignisse
(Alkoholexzesse junger Menschen) an Weiberdonnerstag 2012 in Trier padagogisch aufarbeitet.

° »<Qualitdtsmanagement” darf kein Selbstzweck sein, sondern sie dient der Verbesserung der
Versorgung unserer Klienten (Effektivitat und Effizienz), der Verbesserung der Arbeitsbedingungen
sowie der Transparenz unserer Arbeit nach auen und nach innen.

Die Suchtberatung und das Team der Beratungsstelle setzen dabei auf Fortbildung und interne
Besprechungen. So sind wir bemiiht, dass jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter

- soweit gewlnscht - eine suchttherapeutische Zusatzaushildung macht. Diese Ausbildungen werden
finanziell und in Form von Freistellungen geférdert. Momentan befinden sich vier Mitarbeiterinnen in
solchen mehrjahrigen Fortbildungen.

Dariiber hinaus erstellen wir intern Qualitatsstandards, schriftliche Konzepte und Informations-Flyer
zu allen Arbeitsbereichen, schriftliche Dokumentationen der Teamsitzungen sowie selbstverstandlich
auch unserer Arbeit mit den Ratsuchenden. All dies beschranken wir auf das ,Notwendige” und wir
verzichten auf umfangreiche Studien oder externe Berater.

. SchlieBBlich méchten wir auf einen ,Schwerpunkt® in den Jahren 2012 und 2013 hinweisen, der
eigentlich nicht zur Beschreibung der Arbeit gehért, der aber dennoch auch fir die Arbeit mit
suchtkranken Menschen bedeutsam ist:

Die Beratungsstelle ist in den vergangenen Jahren stark gewachsen. Gleichzeitig sind
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ausgeschieden. Dies fiihrt dazu, dass im Jahr 2013 fast jeder zweite
Mitarbeiter ,neu” in der Beratungsstelle arbeitet. Neben dem Verlust der verdienten Mitarbeiter stehen
wir als Team vor der Herausforderung, die jungen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in das Team zu
integrieren. Wir sehen dies als eine Chance, neue Ideen und einen frischen Wind in unser Team und
die Arbeit mit den Ratsuchenden zu bringen.

° Wie in den vergangenen Jahren kénnen wir wieder von sehr hohen Fallzahlen berichten.
738 Personen nutzten die Beratung erstmalig, davon waren 654 Personen selbst betroffen und 84
Personen kamen als Angehdérige. Insgesamt konnten wir im letzten Jahr 144 Personen erfolgreich in
eine - meistens stationare - Entwéhnungsbehandlung vermitteln.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter: www.die-tuer-trier.de.

Suchtberatung Trier e. V. - ,Die Tur”
Jahresbericht 2012 - Seite 5



3 Finanzierung der Beratungsstelle - Danksagungen

Der Betrieb der Beratungsstelle kostete den Verein im Jahr 2012 etwa 580.000 EUR. Davon waren
500.000 EUR Personalkosten und 80.000 EUR Sachkosten (inklusive der Nachsorge Wohnen).

Die Personalkosten stiegen wieder erheblich gegeniiber dem Vorjahr, was durch Neueinstellungen,
Erhéhungen der Stundenumféange sowie tarifliche Gehaltssteigerungen bedingt ist.

Die Personalkosten im Bereich des ,ITSM - Individuelle Teilhabe Suchtkranker Menschen* werden
durch Einzelfallabrechnungen tber das ,Perstnliche Budget* mit den zustandigen Kostentréagern (in
der Regel Sozialamt) finanziert. Pauschale Zuschiisse fir den Bereich ,Beratung” werden in diesem
Arbeitsbereich nicht eingesetzt.

Die erhdhten Sachkosten sind vor allem durch die hohen Kosten durch den Umbau der Nachsorge
Wohnen verursacht. Diese sind durch die Mieteinnahmen der Bewohner abgedeckt.

Der Verein Suchtberatung Trier e. V. ,Die Tur” verfugt nur tGber geringe ,klassische” Eigenmittel wie
Mitgliedsbeitrage, Spenden oder Teilnehmergebihren der Klienten. Frei verfigbare Mittel sind
vereinzelte institutionelle Spenden, Bu3gelder bzw. gerichtliche Geldauflagen sowie
eigenerwirtschaftete Mittel. Die letztgenannten Mittel dirfen allerdings - soweit sie aus Zahlungen der
Renten- oder der Krankenversicherung stammen - nur noch bis maximal 10 % der Kosten des
Fachpersonals betragen, welche sie erwirtschaften.

Da wir als gemeinnutzige Suchtberatungsstelle nicht kommerziell arbeiten und da die Klienten die
Beratung nicht selbst bezahlen kénnen, sind wir auf Zuwendungen offentlicher Stellen angewiesen.
Der oben genannte Betrag von 580.000 EUR setzte sich aus folgenden Einnahmen zusammen:

e Zuschuss durch das Land Rheinland-Pfalz, Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie
und Frauen (40 %),

* Pauschale Zuschusse durch die Stadt Trier und den Kreis Trier-Saarburg (28 %),

« Einnahmen aus Dienstleistungen wie ITSM, ambulanter Nachsorge, FreD sowie Spenden und
Bul3gelder (,Eigenmittel“ des Vereins Suchtberatung Trier e. V., 32 %). Diese Einnahmen
beinhalten allerdings weitere Mittel der Stadt Trier und des Kreises Trier-Saarburg, jedoch als
Einzelfallabrechnungen.

Der relativ hohe prozentuale Anteil des Landes Rheinland-Pfalz liegt in der Tatsache begriindet, dass
mehrere Fachkrafte der Beratungsstelle Uiber ,Fachkrafteprogramme” des Landes finanziert werden.

Wir mochten uns an dieser Stelle bei allen,
die zur Finanzierung unserer Arbeit beitragen,
- auch im Namen aller Klientinnen und Klienten -

sehr herzlich bedanken.
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4 Die Angebote der Suchtberatung Trier e. V. ,,Die Tir”

Grundsatzlich unterscheiden wir zwischen ,Beratung” und ,MalRnahmen”.

Im Erstkontakt und eventuell weiteren Beratungsgesprachen ordnen wir in der Beratung die
Problemlage des Ratsuchenden im Sinne einer Diagnose ein. Am Ende dieser Phase empfehlen wir
dem Ratsuchenden méglicherweise die Teilnahme / Nutzung einer ,Malinahme”. Diese folgende
MafRnahme dient der ,L6sung” oder Linderung des vorhandenen Problems.

Eine MalRnahme kann durch eine externe Stelle durchgefuhrt werden, wie z. B. eine medizinische
Behandlung, die Durchfihrung einer Entgiftung oder einer stationdren Suchttherapie, die Beantragung
von Sozialleistungen o.a.

Eine Malinahme kann aber auch durch die Suchtberatungsstelle selbst durchgefihrt werden, z. B.
weitere Abklarung des Suchtproblems, Durchfihrung von Suchtprévention, Schuldnerberatung,
Nachsorge nach Therapie, Durchfiihrung von Fruhinterventionsmafinahmen (FreD-Kurs) oder eine
intensive psychosoziale Betreuung (ITSM).

Die folgende Abbildung 1 veranschaulicht das Verhaltnis von ,Beratung” und ,Maflinahme®”.

Abbildung 1: Verhaltnis zwischen ,Beratung” und ,MalRhahme”

Beratung: Beispiele fur MaRnahmen:
Sprechstunde an vier Medizinische Behandlung
Wochentagen:

Durchfiihrung einer Entgiftung

Montag, Dienstag,
Donnerstag mit
Termin: 13 - 17 Uhr

Freitag ohne Termin:

Vermittlung in Therapie

Stationére Suchttherapie (Entwéhnungsbehandlung)

A A A A7

13 - 18Uhr Sozialleistungen

kurze Wartezeit, Nachsorge nach Therapie
in der Regel

unter 1 Woche NaChsorge Wohnen

1 - 3 Gesprache Schuldnerberatung
Folgetermine nach Suchtpravention
Absprache

FruhinterventionsmafRnahmen

ITSM - Individuelle Teilhabe Suchtkranker Menschen

Auf den nachsten Seiten méchten wir ausschlieRlich die durch die Suchtberatungsstelle umgesetzten
MaRnahmen darstellen, die tber die ,Beratung“ hinausgehen.

Die folgende Abbildung 2 ist also der ,Leistungskatalog der Suchtberatung Die Tur".
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4.1 Leistungskatalog der Suchtberatung ,,Die Tur”

Abbildung 2: Der Leistungskatalog der Suchtberatung Trier ,Die Tur”, Juni 2013
Nr. Name des Zielgruppen Ziele Konkretes Angebot / | Finanzierung / Kosten
Angebots konkrete Téatigkeit
1 Pravention: Betriebe, Schulen, Primar-, v.a. aber Schulungen, Betriebe:
betriebliche auBerschulische Sekundarpravention | Aufklarung, Stunden-/Tagessatz
Gesundheits- | Jugendeinrichtungen, (Umgang mit Vermittlung von
vorsorge andere Einrichtungen Suchtgeféahrdung und | Handlungs- Schulen etc.:
wie (Sport-) Vereine Suchtkrankheit) kompetenzen, Finanzierung durch
etc. Seminare, offentliche Zuschusse
Einzelberatung oder durch Einrichtung
Nur auf konkrete
Anfrage!
2 Pravention: Eltern von noch nicht Priméar-Pravention Information, Finanzierung durch
Elternarbeit konsumierenden Kinder Schulung, offentliche Zuschiisse
Sensibilisierung
Elternabende leider nur i_r_l b'egrenztem
Umfang maéglich
3 Pravention: Eltern, Erwachsene, die | Primar-Pravention, Projekt ,Gute Seiten | Finanzierung durch
Medien- mit Kindern und Verhinderung der - Schlechte Seiten” offentliche Zuschusse
Padagogik Jugendlichen Kontakt krankhaften Nutzung h dei
haben bzw. arbeiten der neuen Medien Sprechstunde in
Internet und Handy Beratungsstelle fur Nutzer kostenlos
(1*/Monat), Eltern-
abende ,vor Ort“in
Stadt und Kreis
4 Pravention: Offentlichkeit, die am Information, Infoveranstaltungen, | Finanzierung durch
Offentlich- Thema interessiert ist, | Aufklarung tber Vortrage, Seminare, | 6ffentliche Zuschiisse
keitsarbeit aktuelle Situation und | Presseartikel
geféhrdete und Angebote
betroffene Menschen, Regionaler AK in begrenztem Umfang
die noch nicht in Suchtpravention, maoglich
Beratung sind Informations-Flyer
5 Pravention: Kinder und Kritischer Umgang Kooperation, vor Finanzierung durch
Kinder und Jugendliche, die nicht | mit Alltagsdrogen, allem mit Schulen, offentliche Zuschusse
Jugendliche durch Alkohol oder Sensibilisierung, Jugendschutz, .
Al .. - Bei einzelnen
Drogen aufféllig Stérken gegen Jugendeinrichtungen o
geworden sind negative Einflisse . . . Ma_Bnahmen .'St en
Mitarbeit Regionaler | Teilnahmebeitrag zu
Erstkonsum von Arbeitskreis zahlen.
Zigaretten und Suchtpravention Trier
Drogen soll Besuch Schulklassen
\éim?]iﬁm von in Beratungsstelle -
Alkohol soll verzdgert ~Expertenbefragung
werden. SPS Suchtpravention
durch
Selbstverantwortung
6 Sekundaér- Jugendliche / junge Forderung des Motivationsarbeit, Festpreis fur
pravention: Erwachsene mit selbstkritischen Kurzintervention, Kursmafnahme
Fruhinter- schadlichem Gebrauch | Umgangs mit Trainingskurse in der Einzelfallnilfe durch
vention bei von Alkohol und Drogen, Gruppe 2
h : 7" Jugendamter,
jungen Drogen (auch, jedoch Motivierung zur Selbstzahler
Drogen- nicht nur bei Verlust Reduzierung oder
konsumenten | des Fiuhrerscheins) Einstellung des
(FreD-Kurs) Konsums
7 Beratung / Raucher/innen, die sich | Beendigung des Z.Z. nur in Form von | Finanzierung durch
Behandlung mit Rauchen ausein- Konsums Einzelgesprachen offentliche Zuschiisse
von Tabak- andersetzen wollen
Abhéangigkeit | bzw. aufhéren mdchten

Suchtberatung Trier e. V. - ,Die Tur”
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Abbildung 2: Der Leistungskatalog der Suchtberatung Trier ,Die Tur”, Juni 2013

Nr. Name des Zielgruppen Ziele Konkretes Angebot / | Finanzierung / Kosten
Angebots konkrete Tatigkeit
8 Kurz- Personen mit Sucht Zielklarung und Einzelgesprache Finanzierung durch
Intervention oder Missbrauch (auch | Férderung der (in der Regel offentliche Zuschisse
nicht-stoffliche Siichte), | Motivation, imal 5 - 10
die durch eine . maxima )
Erreichen, Aufrecht-
ambulante Betreuung ;
. . erhaltung Abstinenz
ihre Abstinenz
erreichen / stabilisieren | Bei Nichterreichen
mochten Motivierung zu
Therapie
9 Arbeit mit Alle Klienten der Verbesserung der: Gruppen, 14-tagig: Kostenlose Teilnahme,
Gruppen Suchtberatung . o Finanzierung durch
Freizeitgestaltung Freizeitgestaltung Sffentliche Zuschisse
Entspannung Entspannung (fur die allgemeine
- - Suchtberatung),
Stressbewadltigung Stressbewaltigung bei Freizeitgruppe
Die Gruppen werden | Eigenbeteiligung durch TN
nach Bedarf
durchgefuhrt.
10 Therapie- Suchtkranke Foérderung der Einzelgesprache, Finanzierung durch
vorbereitung | Menschen, denen zu Motivation, motivierende offentliche Zuschusse
einer Information Uber Gesprachsfuhrung,
Entwohnungsbehand- | Therapie, Kontakte zu
lung geraten wurde Beantragung mit Kostentragern und
allen Formalitaten Leistungserbringern
11 Aufsuchende | Suchtkranke Menschen | Erstberatung und Einzelgesprache im | Pauschale Finanzierung
Arbeit - in akut-psychiatrischer | Motivierung zu Krankenhaus durch o6ffentliche Mittel
Krankenhaus- | Behandlung weiteren MaBnahmen | innerhalb (Fachkrafteprogramm des
Sprechstunde wochentlicher Landes)
Mutterhaus nahtlose Vermittlung | Sprechstunde
Trier - z. B. in stationére
Psychiatrie Therapie
12 Aufsuchende | Suchtkranke Menschen | Erstberatung und Einzelgesprache im | Pauschale Finanzierung
Arbeit - mit eingeschrankter Motivierung zu Mehrgenerationen- durch offentliche Mittel
Sprechstunde | Mobilitat sowie mit weiteren MaBhahmen | haus Saarburg (Fachkréafteprogramm des
Mehrgenera- | Wunsch nach innerhalb Landes)
tionenhaus Erstkontakt ,vor Ort* nahtlose Vermittlung | wochentlicher
Saarburg z. B. in stationére Sprechstunde
Therapie
13 ITSM - Suchtkranke Menschen | Unterstiitzung bei der | Betreuung durch Finanzierung durch
Individuelle mit einer Behinderung | gesellschaftlichen Einzelgesprache, .Personliches Budget”
Teilhabe aufgrund der Sucht Teilhabe, Hausbesuche, (Eingliederungshilfe)
Suchtkranker | oder anderer Ursachen | Entwicklung von Begleitung auBer
. . . 2 - Oder Selbstzahler
Menschen sowie von Behinderung | Eigenverant- Haus, Trainings-
Psycho- bedrohte Menschen wortlichkeit und mafRnahmen und
. . Verselbstandigung praktische Hilfen
soziale Ein-
zelfallhilfe
14 ITSM - Suchtkranke Menschen | Implementierung des | Entwicklung von Unterstiitzung durch einen
Implemen- und Fachkreise Angebotgs, d.h. Materialien (Flyer, Zuschuss der Aktion
tierung Information und Plakat), Kontakte, Mensch
Beratung fur Vortrage, Beratung
Fachkrafte
15 Selbsthilfe Personen mit Sucht Stabilisierung der Wdochentliche Treffen | Unterstiitzung der

oder Missbrauch, die
mit der Unterstltzung
einer Selbsthilfegruppe
dauerhaft abstinent
bleiben méchten

Abstinenz,
gegenseitige
Unterstiitzung

von funf
Selbsthilfegruppen,
darunter eine Gruppe
fur Glucksspielsucht

Gruppen durch die
Beratungsstelle,
finanzielle Férderung
durch DRV BUND und
Krankenkassen

Suchtberatung Trier e. V. - ,Die Tur”
Jahresbericht 2012 - Seite 9




Abbildung 2: Der Leistungskatalog der Suchtberatung Trier ,Die Tur”, Juni 2013

Nr. Name des Zielgruppen Ziele Konkretes Angebot / | Finanzierung / Kosten
Angebots konkrete Tatigkeit

16 Ambulante Personen, die eine Stabilisierung der Einzelgesprache Kostentrager der
Nachsorge stationare Therapie Abstinenz, Therapie,

regular beendet haben | umfassende wochentliche
o . x nach Ablauf der
Stabilisierung in allen | Gruppengesprache L
: . Bewilligung auch
Lebensbereichen wie Selbstzahler
Arbeit, Wohnen,
Schuldenfreiheit usw.

17 Stationare Personen, die eine s.0. Aufenthalt in der Pauschale Finanzierung
Nachsorge stationare Therapie Nachsorge fir 6 - 12 | durch o6ffentliche Mittel
(Nachsorge regulér beendet haben Monate, Einzel- und hikréft d
Wohnen) Gruppengesprache (Fachkrafteprogramm des

Landes)
18 Schuldner- Verschuldete Krisenintervention, Einzelberatung, Finanzierung durch
beratung suchtkranke Menschen | Schuldenabbau, Methoden der offentliche Mittel (Land,
(nur Burger der Stadt Vorbereitung des Schuldnerberatung Stadt Trier, Sparkasse)
Trier) Insolvenzverfahrens und Eigenmittel des
Vereins

19 Forum Psychosoziale Fortbildung, Informa- | Halbjahrlich statt- Finanzierung durch
»Sucht und Fachkrafte der Region | tionsaustausch tber | findende Treffen des | 6ffentliche Mittel (s.o.)
Schulden” Trier aktuelle Themen der | Forum unter Leitung . .

Fur Teilnehmer kostenlos
Schuldnerberatung des
Schuldnerberaters
20 Fachstelle Betroffene von Zielklarung und Einzelberatung Finanzierung durch
Glucksspiel- Glucksspielsucht Forderung der . . offentliche Mittel (Land)
) L 2 wdchentliche g -
sucht- (sowie andere Motivation, sowie Eigenmittel des
. . Sprechstunden, -
Beratung Verhaltenssiichte wie . - Vereins
Erreichen, Aufrecht- | Dienstag und
PC-Sucht und erhaltung Abstinenz Donnersta
Internet-Sucht) und 9 9
deren Angehdrige Motivierung zu
Therapie
21 Schuldner- Betroffene von Krisenintervention, Einzelberatung, Finanzierung durch

beratung fur
Glucksspieler

Glucksspielsucht mit
hoher Verschuldung

Schuldenabbau,
Vorbereitung des
Insolvenzverfahrens

Methoden der
Schuldnerberatung

offentliche Mittel (Land)
sowie Eigenmittel des
Vereins
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4.2 Schwerpunktthema:
Nachsorge Wohnen - Umbau der Immobilie - neues Konzept

Mehr als 10 Jahre nach Griindung der Nachsorge-Wohngemeinschaft und vielen, vielen Bewohnern
wurde im Jahr 2011 eine grundlegende Sanierung des Gebé&udes notwendig. Gleichzeitig wollten wir
bei dieser Gelegenheit die Struktur des Wohnens dort &ndern. Bis dahin lebten bis zu sieben
Bewohner gemeinsam in EINER Wohngemeinschaft. Jeder hatte sein eigenes Zimmer, alles andere
(1 Kuche, 2 Aufenthaltsrdume, 2 Bader) wurde gemeinschaftlich genutzt. ZeitgeméaRer erschien uns
nun die Einteilung in drei getrennte Wohneinheiten mit jeweils maximal drei Bewohnern.

Nach ausfuhrlicher Planungsphase zusammen mit dem Architekturbiiro Mérsdorf aus Igel begannen
die Bauarbeiten im Herbst 2011 mit der Sanierung des Daches und der Erneuerung des
Auf3enanstrichs.

Nach und nach folgten:

* Der Ausbau des Dachgeschosses (Neubau zweier Bader, einer Kiiche und dreier
Bewohnerzimmer, Dammung sowie Einbau einer kontrollierten Wohnraumliftung)

* Erweiterung der Heizungsanlage

* Einbau von jeweils zwei Badern in Erdgeschoss und Obergeschoss
® Einbau einer neuen Kiiche im Obergeschoss

* Teilweise neue Bdoden und Bodenbelage

¢ Die Erdgeschosswohnung wurde behindertengerecht ausgebaut

® Sanierung der Elektroinstallationen

* Alle Wohnraume verfligen nun tber einen Multimediaanschluss (Telefon, Internet, Fernsehen).

Die Umbauarbeiten waren im April 2012 weitestgehend abgeschlossen und die ersten Bewohner
konnten in die Dachgeschosswohnung einziehen. Vollstandig beziehbar war das Haus ab September
2012. Seit Dezember 2012 sind alle Wohnungen belegt.

Das Haus bietet jetzt drei separate und komplett eingerichtete und ausgestattete Wohneinheiten fir
jeweils drei Bewohner, die folgendermal3en eingerichtet sind:

® Moblierte Zimmer

* Esszimmer

® Kuche mit Einbaukiche und allem Inventar

®* Pro Wohnung eine Waschmaschine und ein Trockner
®* Pro Wohnung ein Telefon

Unsere Motivation zur Anderung der Wohnstruktur war folgende:

® Ein konfliktdrmeres Zusammenleben in kleineren Wohneinheiten ermdglicht den Bewohnern eine
bessere Fokussierung auf ihre Anliegen und Ziele

* Herstellung eines zeitgemalRen Komforts

Das Haus ist jetzt gro3ziigiger und freundlicher. Es wird von den Bewohnern gut angenommen. Die
Nachfrage nach neuen Platzen ist hoch.

Auf der nachsten Seite sehen Sie unseren neuen Informations-Flyer tiber die ,Nachsorge-Wohnen*.

Abschliel3end mdchten wir darauf hinweisen, dass die gesamten Kosten des Umbaus aus Eigen- und
Kreditmitteln finanziert wurden.

Ein Antrag bei der Aktion Mensch wurde eingereicht, aber bislang noch nicht bewilligt.
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Informations-Flyer ,Nachsorge-Wohnen*;
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4.3 Berichte aus den Arbeitsbereichen

In diesem Abschnitt finden Sie Ausfihrungen der zustdndigen Kolleginnen und Kollegen zu ihren
Arbeitsbereichen. Die Vorstellung der Bereiche ist nicht vollstéandig. Weitere statistische Informationen
zu den Bereichen finden Sie in Abschnitt 6.

Pravention - Elternabende , Gute Seiten - Schlechte Seiten”

Der Bereich ,Suchtpravention” entwickelt sich seit einigen Jahren zu einem wichtigen Arbeitsgebiet
der Suchtberatung ,Die Tur". Insbesondere die Elternabende ,Gute Seiten - Schlechte Seiten” sind
fest etablierte Elemente der Schulpravention in verschiedenen Gymnasien in Stadt und Kreis und
werden seit Jahren regelmaRig durchgefiihrt. Mittlerweile hat sich der Rahmen der Elternabende
erweitert, so dass auch viele Grundschulen und sogar Kindergarten diese Veranstaltungen
annehmen. Nachdem wir die Bildungseinrichtungen angeschrieben haben, sind die 40 geplanten und
finanzierten Veranstaltungen bereits nach kurzer Zeit ausgebucht und konkret geplant (Datum und
Ort, Teilnehmerzahl etc.).

Aufgrund der hohen Nachfrage missen wir regelmaRig Kindergéarten und Schulen auf eine Warteliste
setzen. Diese werden dann nach erneuter Bezuschussung der Elternabende im nachsten Jahr bei der
Durchfiihrung einer Veranstaltung vorrangig berticksichtigt.

Gerade im vergangenen Jahr 2012 wurde deutlich, dass ,Neue Medien“ kein ausschlie3liches
Phanomen der jugendlichen ,Peergroup” sind, sondern dass diese bereits in Kitas und Grundschulen
verbreitet sind und problematisch gesehen werden. Leider nutzen auch die jingeren Kinder Gerate
bzw. Medien wie Nintendo DS bereits vor Beginn des Kindergartens oder der Schule sowie
nachmittags als Alternative zu einer aktiven Freizeitgestaltung.

Die Eltern auf unseren Veranstaltungen erlautern, dass sie sich sehr unsicher im Umgang mit Medien
und Medienerziehung fuhlen und dass sie froh tber die Veranstaltung seien.

AuRerungen von Eltern zur Veranstaltung:
e ,Der Vortrag ist sehr informativ gestaltet.”

* ,Anfangs horten sich 2 Stunden so viel an, aber wenn der Elternabend fertig ist, denkt man, dass
es aber schnell vorbei ging.”

e Jetzt muss ich mich erst mal richtig informieren, dass ist ja so viel.”

* ,Meine Frau hat die Veranstaltung in der Grundschule bereits gesehen, aber ich dachte mir es ist
ja wichtig zu schauen, wie man dann bei Jugendlichen mit den Medien umgeht.”

* ,Wir sind heute das zweite Mal dabei gewesen, haben aber gemerkt, dass wir auch heute wieder
was Neues gelernt haben.”

Kommentare von Lehrern:

* Alsoich habe den Elternabend jetzt bereits zum 7. Mal gesehen, muss aber sagen, dass ich
jedes Mal was Neues lerne."

* ,Auch wenn man mit der Veranstaltung nicht die anspricht, die es nétig hatten, ist die
Veranstaltung wichtig. Die Eltern reden ja auch untereinander, also kommt man indirekt doch an
die betroffenen Eltern heran.”

SPS - Suchtpravention durch Selbstverantwortung

Neben den Elternabenden zu den Neuen Medien bieten wir seit 2011 ein neues
Schulpraventionsprojekt an. Das Projekt ,SPS - Suchtpravention durch Selbstverantwortung” setzt an
den Alkohol- und Drogenerfahrungen der Jugendlichen an. Es handelt sich dabei um einen Kurs von
4 Doppelstunden tber eine Dauer von 4 Wochen. 2011 wie auch 2012 wurde die Veranstaltung im
Humboldt-Gymnasium Trier im 10. Schuljahr - jeweils ca. 110 Schillerinnen und Schilern - mit gutem
Erfolg durchgefihrt.

Selbstverstandlich ist das Angebot fiur alle Schulen offen. Wir wiinschen uns auch bei diesem Angebot
Nachfragen aus allen Schulen und Schulformen.
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Die Konzipierung und Umsetzung dieses neuen Praventionsansatzes wird durch die Aktion Mensch
gefordert. Die eigentliche Kursteilnahme muss von den Eltern bezahlt werden (25 Euro fir 4
Doppelstunden).

Fachstelle Gliicksspielsucht

Im Jahr 2012 kamen 67 Personen erstmals in die Gliicksspielsuchtberatung, davon waren 52 Manner
und 15 Frauen. Von den 67 Personen waren 17 Angehdrige. 15 Personen wurden in eine stationére
Therapie vermittelt.

Uber 80 Prozent unserer Klienten haben Probleme mit Geldspielautomaten, was auf die besondere
Gefahrlichkeit dieser Gliicksspielform hinweist. Der Gesetzgeber hat insofern darauf reagiert, dass es
laut Landesgliicksspielgesetz Rheinland-Pfalz seit 01.07.12 mdglich ist, sich in Spielhallen sperren zu
lassen. Leider ist dies bisher nur unzureichend bekannt und auch die Durchfiihrung gestaltet sich
nach unserer bisherigen Erfahrung noch schwierig. Die Bekanntmachung dieser Mdglichkeit sowie die
Unterstiitzung bei der Beantragung der Selbstsperre erachten wir als eine im Sinne unserer Klienten
wichtige Aufgabe.

Bereits im Jahr 2011 haben wir aufgrund des starken Anstiegs von Glicksspielern bei den

18- bis 21-jahrigen gemeinsam mit unseren Kollegen aus dem regionalen Arbeitskreis (Trier, Bitburg,
Wittlich, Idar-Oberstein) einen Workshop zur Pravention des pathologischen Gliicksspiels entwickelt.
Die Durchfihrung dieses Workshops ,House Edge* haben wir allen Berufsschulen in Form eines
Anschreibens mit einem Informations-Flyer angeboten. Leider zeigte bislang keine Schule Interesse
am Projekt, woraus wir geschlossen haben, dass dieses Thema in den Schulen wenig prasent ist.

Wir bieten den Workshop bei Bedarf gerne interessierten Einrichtungen an. Der Workshop ist fur
junge Menschen im Alter von 16 bis 21 Jahren konzipiert.

Ambulante Nachsorge

Auch das Angebot der ambulanten Nachsorge wurde im Jahr 2012 von vielen Klienten genutzt. Die
Nachsorge dient der sozialen und psychischen Stabilisierung suchtkranker Menschen nach einer
regulér abgeschlossenen Therapie.

Aufgrund einer erhéhten Nachfrage haben wir im Juni 2012 sogar eine vierte Nachsorgegruppe
installiert. So wurden pro Woche 4 Gruppensitzungen mit durchschnittlich 8 Teilnehmern
durchgefuhrt. Einzelgesprache werden im Rahmen der Nachsorge nach Bedarf gefihrt.

Unter Berticksichtigung auch derjenigen Klienten, welche die Nachsorge nach wenigen Gesprachen
abgebrochen haben, nahmen im Jahr 2012 immerhin 67 Personen dieses Angebot in Anspruch.

Schuldnerberatung

Ein groRer Teil der von uns beratenen Personen hat nicht nur ein Suchtproblem, sondern oft
gleichzeitig auch ein Schuldenproblem.

Wie in den vergangenen Jahren wurden von unserer Fachstelle "Schuldnerberatung in der
Suchtkrankenhilfe" im Jahr 2012 ca. 100 Klienten Uber einen langeren Zeitraum intensiv betreut.

In vier Fallen konnte eine auf3ergerichtliche Gesamtentschuldung erreicht werden.

In 41 Fallen war die Verschuldung so hoch und die wirtschaftliche Situation so schlecht, dass ein
wirtschaftlicher Neuanfang nur mit Hilfe eines privaten Insolvenzverfahrens méglich war.

Der Uberwiegende Anteil (ca. 70%) der beratenen Personen ist ledig oder geschieden. Auffallig ist
auch, dass der wirtschaftliche Aufschwung der vergangenen Jahre an den Klienten unserer
Schuldnerberatung offensichtlich vorbeigegangen ist. Lediglich knappe 30% verfiigen tberhaupt Uber
einen Arbeitsvertrag. In den meisten Fallen handelt es sich leider um Minijobs und Arbeitsvertrage im
Niedriglohnsektor. Ein Erwerbseinkommen in einer Hohe, die pfandbares Einkommen darstellt, ist bei
unseren Klienten leider die absolute Ausnahme.
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5 Rahmenbedingungen - Strukturqualitéat

Unter der Uberschrift ,Rahmenbedingungen” und ,Strukturqualitat” mochten wir einige
Arbeitsgrundsétze, Strukturen der Einrichtung und spezifische Merkmale der
Suchtberatung ,Die Tur” darstellen.

5.1 Unterstiitzung von Selbsthilfe

Traditionell versuchen wir, Selbsthilfe-Initiativen zu férdern und ,,Geburtshilfe” zu leisten fir Gruppen,
die wir als sinnvoll erachten. Seit 1996 treffen sich Selbsthilfegruppen in unseren Raumen.

Seit mehreren Jahren treffen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Beratungsstelle regelmaRig mit
Vertretern der Selbsthilfegruppen, um Informationen auszutauschen und um gemeinsame Aktionen
und Projekte zu planen. Die Zusammenarbeit zwischen den Mitarbeitern der Beratungsstelle und den
Gruppen funktioniert sehr gut, z. B. bei der Vermittlung in Therapie oder zum Kennenlernen von
Gruppenprozessen.

Aufgrund der hohen Nachfrage und teilweise ,Uberflllten* Gruppen entschieden sich die
Verantwortlichen der Selbsthilfegruppen in den vergangen Jahren, Gruppen mit besonderen
Schwerpunkten zu griinden. Mittlerweile gibt es finf Gruppen, die sich an den funf Werktagen treffen.

Schwerpunkte sind unter anderem: eine ,Infogruppe” fiir Alkohol- und Drogensiichtige, eine Gruppe
und eine ,Infogruppe” fiir Gliicksspieler sowie eine Gruppe, die auch von Angehdérigen besucht
werden kann.

Seit Sommer 2010 gibt es die gemeinsame Homepage aller finf Selbsthilfegruppen bei der , Tlr":
www.shg-tuer-trier.de

Die Suchtberatungsstelle unterstiitzt die Gruppen des Weiteren durch das Stellen eines Raumes fiir
die Gruppentreffen und durch die Beantragung von Fordermitteln der Gesetzlichen Krankenkassen
(bis 2010) und der Deutschen Rentenversicherung.

Nicht ohne Stolz kénnen wir die Selbsthilfegruppen bei der , Tur" als einen grol3en
Sucht-Selbsthilfe-Verbund in der Region Trier bezeichnen.

Hierfur geht unserer besonderer Dank an alle Aktiven in den Selbsthilfegruppen.

5.2 Vernetzung, Kooperation

Zusammenarbeit mit sozialen Einrichtungen

Aufgrund der Vielfaltigkeit der Probleme und Wiinsche der Klienten stehen wir als Mitarbeiter der
Beratungsstelle mit einer Vielzahl anderer Institutionen im Kontakt. In der allgemeinen Beratung
bestehen enge Kontakte mit vielen sozialen Diensten, der Agentur fur Arbeit und den Jobcentern, mit
Amtern der Stadt Trier und des Kreises Trier - Saarburg, besonders den Jugendamtern und den
Sozialdmtern, mit anderen Beratungsstellen, dem Gesundheitsamt, den Krankenh&usern, mit
Jugendzentren, dem Biirgerservice (BUS Trier), der Handwerkskammer, mit den Kostentragern
(Krankenkassen, Deutsche Rentenversicherung, Landessozialamt), mit der Staatsanwaltschaft,
Richtern, der Bewdahrungshilfe, Mitarbeitern der Justizvollzugsanstalten und vielen anderen. Diese
Zusammenarbeit funktioniert in der Regel sehr gut.

Da wir in den vergangenen Jahren Klienten in die wichtigsten Fachkliniken der Region vermittelten
und dorthin begleiteten, entstanden teilweise gute perstnliche Kontakte zu den dort tatigen
Mitarbeitern, Sozialarbeitern, Therapeuten. Dieser direkte Draht erlaubt es uns - in dringenden
Einzelfallen - einem Klienten in kurzer Zeit einen geeigneten Therapieplatz zu besorgen. Siehe dazu
auch die Statistik Uber die Therapievermittiungen im Jahr 2012.
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Mitarbeit in Gremien

Gemal den Schwerpunkten unserer Arbeit beteiligen wir uns regelméafig und aktiv an verschiedenen
Arbeitskreisen:

Psychiatriebeirat Trier,
Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) Trier,

Teilhabekonferenz fir Psychisch Kranke Menschen in der Stadt Trier und im Landkreis
Trier-Saarburg,

Arbeitskreis Suchtpravention fir die Region Trier, stellvertretender Vorsitz in dem Arbeitskreis
2011 - 2012, Vorsitz des Arbeitskreises ab 2013. Die Suchtberatung erstellte fir diesen
Arbeitskreis einen Flyer mit den Hilfsangeboten in der Region Trier,

AIDS-Beirat Trier,

Arbeitskreis Wohnungs-/Obdachlosigkeit der Stadt Trier,

Treffen der Fachkrafte Schuldnerberatung in der Suchtkrankenhilfe, Rheinland-Pfalz,
Treffen der Nachsorge Wohnen in Rheinland-Pfalz,

Treffen der Fachkréafte fir Glicksspielsucht in Rheinland-Pfalz,

Arbeitskreis Soziotherapie Rheinland-Pfalz,

Fachgruppe ,Sucht“ im DPWV,

Arbeitskreis ,Justiz und Jugendhilfe* der Region Trier,

Teilnahme an Netzwerken des Kinderschutzes / der Familienférderung in der Verbandsgemeinde
Ruwer, der Stadt Trier und der Stadt Saarburg / Familienkompass.

Seit 2012 aktive Mitarbeit im Arbeitskreis Pravention/Fastnacht der Stadt Trier zur Aufarbeitung
des Alkoholexzesse an Weiberfastnacht 2012 in Trier und Entwicklung padagogischer Konzepte
fur Trier.

Durchflihrung des ,Forum Sucht und Schulden” unter Leitung der Schuldnerberatung der
Suchtberatungsstelle. Das Forum dient der Information und dem Austausch von Fachkraften in
Sozialen Diensten der Region Trier zu aktuellen Fragen der Schuldnerberatung.

5.3 Offentlichkeitsarbeit, Information

Vorstand und Mitarbeiter der Suchtberatung betreiben seit Jahren eine offensive Informationsstrategie
gegeniber anderen Fachdiensten und der Offentlichkeit. Wir bedienen uns dabei verschiedener
Medien und Informationskanéle:

Informationsmaterial Uber die Beratungsstelle (,Info-Karte”, Plakate) wird gezielt weitergegeben
(Schulen, Fachdienste, Interessierte).

Eigene Flyer tber die Frihintervention bei jungen Drogenkonsumenten (FreD), die ambulante und
stationare Nachsorge, Praventionsprojekte, ITSM, Schuldnerberatung und Selbsthilfegruppen.

Auf Informationsveranstaltungen erklaren wir unsere Arbeit und die Hilfsangebote fur suchtkranke
Menschen.

Die Veroffentlichung von Jahresberichten dient vornehmlich dazu, die Arbeit detailliert
darzustellen und die Verwendung 6ffentlicher Gelder zu rechtfertigen, aber auch dazu, neue
Angebote und Projekte vorzustellen.

Insofern stellen die ausfuhrlichen Jahresberichte die Fortschreibung unserer Konzeption dar.

RegelméRige Pressemitteilungen an regionale Zeitungen, Rundfunk, TV und daraus resultierende
Berichterstattung erhdohen unseren Bekanntheitsgrad, informieren Giber Beratungsangebote und
reduzieren Zugangsangste.
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* Das Internet erlaubt es Interessenten, jederzeit auf unserer Homepage Informationen zu unserer
Arbeit abzurufen (siehe Kapitel 5.7).

5.4 Dokumentation, Statistik

Die Dokumentation erfolgt in unserer Einrichtung durch eine Klientenakte, in der samtliche Gespréache
oder Kontakte mit dem Klienten oder dritten Stellen sowie alle anderen den Klienten betreffenden
Aktivitaten aufgezeichnet sind. So ist der Beratungsverlauf jederzeit nachzuvollziehen (z. B. in
Vertretungssituationen).

Seit 2009 wird die Arbeit zusatzlich mit dem Programm EBIS dokumentiert. Hierdurch sind die
anonymisierten Daten der einzelnen Beratungsstellen bundesweit vergleichbar und auswertbar.

In Kapitel 6 des vorliegenden Berichts finden Sie ausfiihrliche statistische Zahlen zum Berichtsjahr.

5.5 Mitarbeiter, Personal, externe Supervision

Um die Qualitat ambulanter Suchtarbeit zu sichern, wurden von der Deutschen Hauptstelle fir
Suchtfragen e. V. (DHS 1999, www.dhs.de) einige Standards hinsichtlich des Personals und externer
Supervision beschrieben.

Das Land Rheinland-Pfalz hat mit der neuen Verwaltungsvorschrift 2010 (Verwaltungsvorschrift des
Ministeriums fur Arbeit, Soziales, Gesundheit, Familie und Frauen vom 30.03.2010) ebenfalls
Standards gesetzt, die durch Suchtberatungsstellen in Rheinland-Pfalz einzuhalten sind.

Der Vorstand und die Mitarbeiter der Suchtberatung Trier e. V. bemiihen sich seit Bestehen der
Einrichtung standig, die Qualitat der Arbeit zu Uberprifen und zu verbessern. Die von uns gestellten
Ziele stehen dabei in hoher Ubereinstimmung mit den Kriterien der DHS und des Ministeriums.

Im Folgenden nennen wir einige konkrete Beispiele von angewandter Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitat:

* interdisziplinares und gemischtgeschlechtliches Team,
* wochentliche Teamsitzungen, die schriftlich dokumentiert werden,
* regelmaBige Vorstandssitzungen; die Teilnahme steht allen Mitarbeitern offen,

* externe Supervision, die bis 2008 mehrfach jahrlich stattfand - ab 2009 kann jeder Mitarbeiter
individuelle Fortbildung und Supervision anfordern, die bisherige Form der Teamsupervision ist
ausgesetzt,

* Fortbildung gemaf den Richtlinien des (bis 2004 so genannten) VdR,

» zusatzliche wochentliche Besprechungen der Unter-Teams (Gliicksspielsucht, Gute Seiten -
Schlechte Seiten, ITSM, ambulante Nachsorge, Nachsorge Wohnen u. a.),

» strukturierte Vorgehensweise bei der Beratung der Klienten, insbesondere:
* eng strukturiertes Vorgehen bei der Beantragung einer Entwéhnungsbehandlung,

e Erstellen, Aktualisieren und Streuen von schriftlichen Informationsblattern tber die
Suchtberatung selbst, die Nachsorge Wohnen, die Praventionsangebote etc.

» schriftliche Anfragen sollen méglichst nach spatestens einer Woche bearbeitet werden. Fir
Klienten wichtige Vorgange (Antrage, Widerspriche) sollen nach Vorliegen aller Unterlagen am
selben Tag bearbeitet werden.
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5.6 Raumliche Ausstattung

Seit September 2005 befindet sich die Beratungsstelle in der Oerenstrafl3e 15 in 54290 Trier,
unmittelbar neben den Berufsbildenden Schulen.

Die Beratungsstelle ist mit dem Auto, 6ffentlichem Nahverkehr oder zu Fuf’ sehr gut zu erreichen.
Die technische Ausstattung der Beratungsstelle ist gut.

Leider befindet sich die Beratungsstelle im zweiten Stockwerk. Da das Haus nicht Uber einen Aufzug
verflgt, ist der Zugang flr gehbehinderte Menschen stark eingeschrankt und fiir Rollstuhlfahrer
Uberhaupt nicht moglich. Im Einzelfall kénnen wir die Beratung durch Hausbesuche oder durch
Gesprache in den Raumen dritter Einrichtungen dennoch sicherstellen.

Mittlerweile sind die Raumlichkeiten fur 12 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als ,beengt* zu
bezeichnen.

5.7 Sonstiges: Praktikum, Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ), Internet-Auftritt

Praktikum in der Suchtberatung

Grundsatzlich besteht bei der Suchtberatung Trier e. V. fiir Studierende der einschlagigen
Studienfacher die Mdglichkeit, ein Praktikum abzuleisten.

Nach eher gemischten Erfahrungen mit kurzen Praktikumszeitrdumen ist ein Praktikum nur noch in
Form eines Blockpraktikums von mindestens acht Wochen Dauer oder im vergleichbaren Umfang
studienbegleitend mdglich, aus finanziellen Griinden leider jedoch nicht als bezahltes
Jahrespraktikum.

Dariiber hinaus ist ein Praktikum im Rahmen besonderer Projekte, z. B. im Rahmen von ,SPS -
Suchtpravention durch Selbstverantwortung“ mdéglich (siehe Abschnitt 4.2).

In den vergangenen acht Jahren 2001 bis 2010 nutzten 76 Studierende verschiedener
Fachrichtungen diese Mdglichkeit.

Fur deren Unterstiitzung méchten wir uns an dieser Stelle herzlich bedanken!

Freiwilliges Soziales Jahr - FSJ
Die Suchtberatung Trier e. V. bot von 2011 bis 2012 die Absolvierung eines FSJ an.

Aufgrund der persoénlichen Beanspruchung im Rahmen einer solchen Tatigkeit haben wir uns
entschieden, keine FSJ-Stellen mehr anzubieten.

Die Suchtberatung und die Suchtpravention im Internet

Seit 1997 hat ,Die TUr” einen eigenen Internetauftritt sowie individuelle E-Mail-Adressen fir die
Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und die Arbeitsbereiche:

www.die-tuer-trier.de
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6 Statistischer Teil

6.1 Einfithrung

Die Suchtberatung beschaftigte im Jahr 2012 zwdlf Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (9,5 Planstellen
am Jahresende), welche alle speziell beschriebene Tatigkeitsfelder haben.

Formal betrachtet sind nur etwa 2,4 Planstellen fir die (klassische) ,Suchtberatung” vorgesehen, in
der die meisten Erstkontakte entstehen.

Die folgenden Statistiken beschreiben unsere Klienten und unsere Arbeit:

* Erstkontakte / Einzelgesprache: Zum einen erheben wir im Erstgesprach systematisch einige
grundlegende Daten der Klienten. Diese Daten dienen in anonymisierter Form als Grundlage fur
eine Statistik, die die Arbeit der Beratungsstelle und die Problemstellungen bei den Klienten
dokumentiert. Diese Zahlen finden sich in den Tabellen 1 bis 5.

* Landesstatistik: In Anlehnung an die vom Land Rheinland-Pfalz erhobenen Daten Uber den
Berichtszeitraum 2011 verdffentlichen wir auch die Gesamtzahl der betreuten Klienten. Diese
Statistik bezieht sich auf alle betreuten Klienten im Jahr 2011, also auch aus vorherigen Jahren,
und sie bezieht sich ausschlief3lich auf Personen mit mindestens zwei Gesprachskontakten.
Diese Zahlen finden sich in den Tabellen 6 und 7.

Dariber hinaus finden Sie statistische Daten aus einzelnen Arbeitsbereichen:

* Vermittlung in stationdre Therapie: Da Therapievermittiungen ein zentraler Bestandteil unserer
Arbeit sind, wird das Thema in den Tabellen 8 und 9a bis 9c ausfuhrlich behandelt.

* Nachsorge Wohnen: Unter 6.5 finden Sie die Belegungszahlen aus dem Jahr 2011.

* Gruppen / Pravention: Die Tabellen 10 und 11 beschreiben den Umfang der Gruppen- und
Praventionsaktivitaten.

* Schuldnerberatung: Tabelle 12 beschreibt in Anlehnung an die Landesstatistik in komprimierter
Form die Klienten der Schuldnerberatung und deren finanzielle Probleme.

6.2 Erstkontakte, Einzelgesprache, Hausbhesuche, Geschlecht, geografische
Herkunft

Als Erstkontakt wird jedes (langere) Gesprach oder ein intensiver Schriftverkehr (Nachsorge Wohnen)
mit einem Klienten gezahlt. Die Gesprache finden meistens personlich in der Beratungsstelle statt.
Der Erstkontakt dient allgemein der Kontaktaufnahme; er dient dazu, Informationen zu geben, mit dem
Ratsuchenden die Hilfemoglichkeiten zu besprechen, das weitere Vorgehen zu beraten etc.

Mit 738 Erstkontakten lag die Zahl der Erstkonktakte fast identisch auf der Hohe im Vorjahr (745).
Gegeniiber dem Durchschnitt der Jahre 1993 bis 1997 ist dies eine Verdreifachung der Klientenzahl.
Die Zahl der Einzelgespréche hingegen ist nicht im gleichen Verhaltnis gestiegen. Dies zeigt, dass die
durchschnittliche Anzahl der Gespréache fiir jeden einzelnen Klienten deutlich gesunken ist.

Die Zahl der Einzelgespréche lag mit etwa 3.500 (gerundete Zahl) etwa auf Vorjahreshéhe.

Als Einzelgesprach zahlt jedes (langere) Gesprach mit dem Klienten in der Beratungsstelle oder bei
einem Hausbesuch. In der Statistik der Einzelgesprache nicht enthalten sind: telefonische
Kurzberatungen, Kurzkontakte und Gruppengesprache.

In vielen Fallen mochten die Ratsuchenden nur ein einziges Gesprach, so dass der Kontakt mit
diesen Klienten nach dem Erstkontakt beendet ist. Bei der Mehrzahl der Klienten finden zwei oder
mehr Gesprache statt. Eine hochfrequente Beratung mit wdchentlichen ausfihrlichen
Einzelgespréachen ist aufgrund der grof3en Fallzahlen nicht mdglich und in den meisten Féllen auch
nicht angebracht.

Die Zahlen der Erstkontakte und der durchgefuhrten Gesprache in der Schuldnerberatung werden
getrennt in der ,Landesstatistik* (Seite 27) erfasst. Diese Zahlen sind hier nicht enthalten.
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Als Hausbesuch zahlt jedes (langere) Gesprach mit dem Klienten auf3erhalb der Beratungsstelle. Dies
findet z. B. in der Wohnung des Klienten statt, oft auch im Krankenhaus oder im Nachsorge-Wohnen.
Die gerundeten Zahlen finden Sie in Tabelle 2. Die hier genannten Zahlen sind in den Zahlen der
Tabelle 1 mit enthalten.

Die Zahl der Einzelgesprache in der vorliegenden Statistik bezieht sich auf alle Ratsuchenden im
Berichtsjahr 2012, also nicht nur auf die Klienten, die in dieser Zeit erstmals zur Beratung kamen: So
fanden im Jahr 2012 rund 3.500 Einzelgespréache statt, die aber nicht nur mit den 738 Klienten gefiihrt
wurden, die in dieser Zeit erstmalig in der Beratungsstelle waren, sondern ebenso mit Klienten, die im
Jahr 2011 oder friiher erstmals in Beratung kamen. Tabelle 1 zeigt die Zahlen fiir das Jahr 2012.
Hinzu kamen etwa 2.500 Betreuungseinheiten im Rahmen des Personlichen Budgets (ITSM).

Tabelle 1: Anzahl der Erstkontakte und Anzahl der Einzelgespréache in der Zeit vom
01.01.2012 bis 31.12.2012, (mit Hausbesuchen, die in Tabelle 2 enthalten sind)

Erstkontakte Einzelgespréche, Gesprache im
gerundete Zahl Rahmen von ITSM,
gerundete Zahl
Summe 738 3.500 2.500

Tabelle 2: Anzahl der ,Hausbesuche” im Jahr 2012, gerundete Zahlen

Bereich Besuche
Aufsuchende Arbeit 120
AulRentermine im Rahmen von ITSM (Z. B. Jobcenter, Hausarzt, 1500
Hausbesuche)

Besuche in Krankenhaus, JVA 200
Gesprache Sprechstunde Mehrgenerationenhaus Saarburg 150
Einzelgespréache in der Nachsorge Wohnen 150
Summe 2.120

Die Klienten kénnen danach beschrieben werden, wer beim Erstkontakt zu uns kommt. Sind es die
Betroffenen selbst oder sind es die Angehérigen, die den ersten Kontakt zur Beratungsstelle
herstellen?

Die folgende Tabelle 3 beschreibt das Klientel nach diesem Kriterium sowie zuséatzlich nach dem
Geschlecht der ratsuchenden Personen.

Tabelle 3: Anteil der Angehdrigen und Betroffenen, unterteilt nach
Geschlecht, in der Zeit vom 01.01.2012 bis 31.12.2012, Angaben in
Prozent, (Erstkontakte, n = 738, mit Rundungsfehlern)
Manner Frauen Summe

Angehorige 16 Personen 68 Personen 84 Personen

2% 9% 11 %
Betroffene 497 Personen 157 Personen 654 Personen

67 % 21 % 89 %
Summe 513 Personen 225 Personen 738 Personen

70 % 30 % 100 %
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Tabelle 4 stellt die geografische Herkunft der Klienten dar, aufgeteilt nach Stadt Trier, Kreis
Trier-Saarburg und ,andere” (alle anderen Wohnorte). Die Prozentangaben beziehen sich auf die
Gesamtzahl aller Erstkontakte (analog Tabelle 3).

Die Klienten von ,au3erhalb®, also weder aus Stadt Trier noch Kreis Trier-Saarburg, nehmen in der
Regel keine kostenlose Suchtberatung in Anspruch, sondern andere Dienstleistungen, wie FreD,
ambulante Nachsorge oder Bewerbung in der Nachsorge Wohnen.

Auffallig ist der kontinuierliche Anstieg des Anteils der Ratsuchenden aus dem Kreis Trier-Saarburg.
Dies ist méglicherweise eine - von uns gewiinschte - Auswirkung der wochentlich angebotenen
Beratung im Mehrgenerationenhaus Saarburg.

Tabelle 4: Geografische Herkunft der Klienten, Angaben absoluten
Zahlen und in Prozent (Erstkontakte, n = 738, mit Rundungsfehlern)

Anzahl Anzahl Anzahl
Prozent Prozent Prozent
Betroffene Angehorige Gesamt
Stadt Trier 346 Personen | 38 Personen | 384 Personen
47 % 5% 52 %
Kreis Trier-Saarburg 253 Personen | 38 Personen | 291 Personen
34 % 5% 39 %
Andere (auf3erhalb) 55 Personen 8 Personen 63 Personen
7% 1% 9%

Summe

654 Personen
89 %

84 Personen
11 %

738 Personen
100 %

Die Zahlen in Tabelle 5 stellen die Beratungsanlasse, die Art der Sucht dar, die im Erstgesprach
genannt wird. Daruber hinaus wird nach Geschlecht differenziert. Es ist dabei zu beriicksichtigen,
dass etwa jede dritte Frau nicht aufgrund einer eigenen Suchtproblematik kommt, sondern als
Angehorige (siehe Tabelle 3).

Tabelle 5: Beratungsanlasse (Art der Sucht) im Erstgesprach 2012 bei n =738
Erstkontakten, differenziert nach Geschlecht

Geschlecht [ Frauen Manner Summe
Art der Droge
Alkohol 104 190 294
Alkohol und Drogen 22 60 82
Drogen 50 184 234
Essstorung 4 4
Glicksspiel 15 52 67
Glucksspiel und Alkohol / Drogen 1 1 2
Kaufsucht 2 1 3
Medikamente 10 10
Medikamente und Alkohol / Drogen 4 3 7
Neue Medien 9 8 17
Andere, Sonstige, Tabak 4 14 18
Summe 225 513 738
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6.3 Landesstatistik: Anzahl und Geschlecht der Klienten, Art der Suchtmittel,
Weitervermittlung in andere Einrichtungen

Die folgende Tabelle 6 beschreibt - getrennt nach dem Geschlecht - die absoluten Zahlen von
Klienten, die im Berichtsjahr mindestens zwei Kontakte hatten, differenziert nach der Art der Droge.
Diese Zahl ist daher nicht identisch mit der Zahl der Erstkontakte, welche oft nur zu einem
Beratungsgesprach kommen.

Diese Statistik unterscheidet sich geringfiigig von Tabelle 5: Wahrend dort alle Erstkontakte gezahlt
werden, also einschlie3lich Einmal-Kontakte und einschlieRlich Angehdérigen, werden hier in der
Landesstatistik nur die Personen gezahlt, die mindestens zwei Termine wahrgenommen haben. Diese
Klienten kénnen auch ,alte" Erstkontakte aus dem Vorjahr sein.

Tabelle 6: Anzahl der Frauen und Manner mit zwei und mehr Kontakten im Jahr
2012, unterteilt nach Art der Droge (Landesstatistik, absolute Zahlen)

Geschlecht Frauen Manner Summe
Art der Droge
Alkohol 89 194 283
Medikamente 5 1 6
lllegale Drogen 50 259 309
Glucksspiel 10 53 63
Essstorungen 1 1
Neue Medien 3 10 13
Angehorige 42 12 54
Summe 199 530 729

In der Landesstatistik wurden fuir 2012 die Zahlen tUber Weitervermittiungen / Verlegungen erfasst.
Diese sind in Tabelle 7 dargestellt. Aufféllig ist die hohe Zahl von Vermittlungen in stationare

Entgiftungen und stationare Therapien (siehe dazu Tabellen 9a bis 9c).

Tabelle 7: Weitervermittlung / Verlegung / Wechsel in andere suchtspezifische
Einrichtung; absolute Zahlen, mit Mehrfachnennungen (Landesstatistik)
**: eine kleine Abweichung zu Tabellen 8 und 9a bis 9c entsteht durch verschiedene Zeitpunkte der
Beendigung der Betreuung und der Aufnahme in eine Therapie.

Frauen Manner Summe
Entgiftung / Entzug 17 90 107
Substitutionsbehandlung 11 11
Stationére Therapie ** 26 107 133
Stationédre Einrichtung fiir chronisch 2 2 4
mehrfachgeschadigte Abhangigkeitskranke
Betreutes Wohnen 1
Arbeitsprojekte 2 2 4
Selbsthilfe 12 25 37
Sonstiges (z. B. ambulante Psychotherapie) 21 88 109
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6.4 Vermittlung in ambulante und stationdre Suchttherapie

Im Jahr 2012 wurden 195 Therapieantrdge bearbeitet. Dies ist die Zahl der im Jahr 2012 bearbeiteten
Sozialberichte, die den Kostentragern als Bestandteil des Therapieantrags vorgelegt werden. In dieser
Zahl sind auch Antrage enthalten, die bereits 2011 gestellt und 2012 weiter bearbeitet wurden. Diese
Zahl umfasst sowohl die ,erfolgreichen” als auch die ,nicht erfolgreichen Vermittlungen in Therapie”.

In den folgenden Tabellen 8 und 9a bis 9¢ werden ausschlieRlich die .erfolgreichen Vermittlungen in
Therapie” dargestellt. Unter ,erfolgreiche Vermittlung” verstehen wir hier alle Klienten, die eine
ambulante Suchttherapie begonnen haben oder in der Fachklinik aufgenommen wurden. ,Erfolgreiche
Vermittlung” bedeutet nicht, dass die Klienten die Therapie auch regular beendet haben. In dieser
Statistik sind somit sowohl diejenigen Klienten enthalten, die ihre Therapie regular beendet haben, als
auch diejenigen, die vorzeitig die Klinik wieder verlassen haben oder disziplinarisch entlassen wurden.

Im Jahre 2012 traten genau 144 Klienten ihre Therapie an. Diese Zahl liegt nur geringfiigig unter dem
Hoéchststand von 2010, sie liegt somit weiterhin auf dem hohen Niveau der Vorjahre. In Tabelle 8 sind
die Zahlen der Therapievermittlungen von 1999 his 2012, getrennt nach dem Geschlecht, dargestellt.

Die ,nicht erfolgreichen” Vermittlungen, die aufgrund von Absagen der Klienten, nicht erteilten
Kostenzusagen oder Ablehnungen (noch) nicht zu einer Klinikaufnahme fiihrten, sind nicht enthalten.
Es ist aber anzumerken, dass auch bei diesen ,nicht erfolgreichen” Vermittlungen eine erhebliche
Beratungsleistung erbracht wurde, welche in der Regel genau so umfangreich wie bei den
serfolgreichen” Vermittlungen ist.

Tabelle 8: Entwicklung der Therapievermittlungen 1999 bis 2012
Anzahl Frauen Manner Summe
Jahr

1999 13 43 56
2000 14 49 63
2001 12 61 73
2002 25 78 103
2003 20 64 84
2004 18 68 86
2005 28 70 98
2006 26 91 117
2007 22 67 89
2008 26 74 100
2009 22 82 104
2010 27 124 151
2011 32 91 123
2012 36 108 144
Summe 1999 - 2012 321 1070 1391

Die Aufnahmen im Jahr 2012 werden differenziert dargestellt: Tabelle 9a beschreibt die Suchtmittel,
die der Therapievermittlung zugrunde lagen, Tabelle 9b beschreibt die Kostentrager, Tabelle 9¢
beschreibt die Fachkliniken, welche die 144 Klienten aufgenommen haben.
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In Tabelle 9b fallt auf, dass der Anteil der Deutschen Rentenversicherungen Rheinland-Pfalz und
Bund wiederum sehr hoch ist (124 von 144 Klienten). Alle anderen Kostenzusagen kamen von
Krankenkassen, das Sozialamt kommt gar nicht mehr als Kostentrager vor.

Tabelle 9a: Vermittlungen in ambulante und stationdre Therapie, Suchtmittel,
absolute Zahlen

n = 144 Aufnahmen zur Therapie Frauen Manner Summe
Therapie wg. Alkohol 17 48 65
Therapie wg. Alkohol und Medikamenten 2 0 2
Therapie wg. Alkohol und Drogen 1 14 15
Therapie wg. Alkohol, Drogen, 0 1 1
Medikamente

Therapie wg. Drogen 12 30 42
Therapie wg. Essstorung 0 0 0
Therapie wg. Medikamenten 0 0 0
Therapie wg. Medikamenten und Drogen 1 0 1
Therapie wg. Drogen und Spielsucht 0 1 1
Therapie wg. Alkohol und Spielsucht 0 2 2
Therapie wg. Spielsucht 1 11 12
Therapie wg. anderer Kombination 2 1 3
Summe 36 108 144

Tabelle 9b: Vermittlungen in ambulante und stationare Therapie,

Kostentrager

n = 144 Aufnahmen zur Therapie Frauen Manner Summe
Kostentrager DRV Rheinland - Pfalz 16 75 91
(vormals LVA Rheinland - Pfalz)

Kostentrager DRV Bund 13 20 33
(vormals BfA)

Kostentrager AOK (verschiedene) 2 3 5
Kostentrager Barmer GEK (verschiedene) 2 3 5
Kostentrager IKK 1 2 3
Andere Kostentrager GKV (je 1 oder 2 2 5 7
Zusagen)

Summe 36 108 144
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Tabelle 9¢c: Vermittlungen in ambulante und stationére Therapie,
Behandlungsstellen

n = 144 Aufnahmen zur Therapie Frauen Manner Summe
Fachkliniken mit mindestens 4 Aufnahmen

Kliniken Wied, Wied 5 19 24
FK Thommener Hohe, Darscheid 7 13 20
FK Rosenberg, Daun 0 16 16
FK Minchwies, Neunkirchen 7 9 16
FK Altburg, Schalkenmehren 1 9 10
FK Michaelshof, Kirchheimbolanden 0 9 9
FK Tiefenthal, Saarbriicken 2 5 7
FK Tonisstein, Bad Neuenahr-Ahrweiler 1 5 6
FK Altenkirchen 5 0 5
FK Eschenberg-Wildpark-Klinik, Hennef 0 5 5
FK Ludwigsmiuhle, Lustadt 1 4 5
FK Landau, Landau in der Pfalz 1 3 4
Andere (je 1 bis 3 Vermittlungen) 6 11 17
Summe 36 108 144

6.5 Bewohner der Nachsorge Wohnen

Nach dem Umbau und dem Einzug in das Nachsorge-Haus (siehe Abschnitt 4.2) wohnten im Laufe
des Jahres 2012 insgesamt neun Personen im Nachsorge-Wohnen, davon 3 Frauen und 6 Manner.
Von den 9 Personen waren 4 Personen alkoholabhé&ngig, 4 Personen waren drogenabhéngig und 1
Person war spielslichtig.

6.6 Gruppenaktivitidten und Priventionsveranstaltungen

Tabelle 10 zeigt die Zahlen Uber Gruppenaktivitaten in der Beratungsstelle, Tabelle 10 zeigt die
Zahlen fir die von uns durchgefiihrten Praventionsveranstaltungen.

Tabelle 10: Gruppenaktivitaten und Sprechstunden im Jahr 2012, absolute Zahlen

Art der Gruppe Frequenz, Teilnehmerzahl

Ambulante Nachsorge-Gruppen wdchentlich 4 Gruppen mit jeweils maximal 10
Teilnehmer/innen, insgesamt in 2012: 67 Personen

5 Selbsthilfegruppen wadchentlich 40 bis 50 Teilnehmer/innen

Frihinterventionskurs fur Jugendliche 4 Gruppen, jeweils 4 Termine, insgesamt 24 Teilnehmer
FreD

Sprechstunde, 17 Stunden pro Woche, | 4 mal wdchentlich, ca. 5 bis 10 Klient/innen taglich

an vier Tagen je vier/finf Stunden davon 2 his 12 Erstkontakte (Einzelgesprache)
Sprechstunde in der Psychiatrie des wochentlich, ca. 5 Klient/innen, davon 2 - 3 Erstkontakte
Mutterhauses in Trier (etwa 100 Erstkontakte im Jahr 2012)
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Tabelle 10: Gruppenaktivitaten und Sprechstunden im Jahr 2012, absolute Zahlen

Sprechstunde im

wdchentlich, ca. 2 - 3 Klient/innen, davon 1 - 2
Mehrgenerationenhaus Saarburg Erstkontakte

Durchfiihrung alle 2 Wochen

Freizeitgruppe, unregelmatig, geplante

zwischen 2 und 8 Teilnehmer/innen, z.B. Bowling

von Zeitmangel eingestellt

Die ,indikativen* Gruppen wie Entspannungstraining, Stressbewaltigung u.a. wurden alle aufgrund

Kontakte pro Woche

Summe unterschiedliche Gruppen / wochentlich:

bis zu 10 Gruppen

bis zu 80 Klientenkontakte in Gruppen

Neben den genannten Gruppenaktivitaten fiihren wir vielfaltige Praventionsveranstaltungen durch:

Tabelle 11: Praventionsveranstaltungen mit Kindern, Jugendlichen, Eltern, Erziehern u.a.
zwischen Januar und Dezember 2012, Anzahl und Teilnehmerzahl, absolute Zahlen

Art der Veranstaltung Anzahl | Teilnehmerzahl

Diskussions- / Infoveranstaltungen und 22 292 Personen

Arbeitskreise

(vor allem ,Expertenbefragung®, Schulklassen, die

in die Beratungsstelle kommen)

Elternabend ,Gute Seiten - Schlechte Seiten* 52 940 Eltern und Multiplikatoren
Spezifische Fortbildungen, Vortrage, Seminare 6 160 Personen

SPS - Suchtpréavention durch Selbstverantwortung 1 110 Schilerinnen und Schiiler
Summe der Veranstaltungen 81 1.502 erreichte Personen

Tabelle 12: Detaillierte Statistik tiber die Elternabende ,, Gute Seiten - Schlechte Seiten“ im
Jahr 2011, Anzahl und Teilnehmerzahl, absolute Zahlen
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6.7 Schuldnerberatung

Tabelle 11: Kurzfassung der ,Landesstatistik der Schuldner- und
Insolvenzberatungsstellen” fir das Jahr 2012, absolute Zahlen

Einrichtung: Die Tur/Trier
Beratungen
56|KB 93|lIfde. Félle
56(InSO-Falle (SRnso) 37|SB-Falle (SRaige.)
36|InsO-neu 29(SB-neu (ursprungliche) Gesamtschuldenhdhe
20|InsO-Vorjahr 8|SB-Vorjahr 42|bis 10.000€ 28|bis 25.000€
Beratungsende 15(bis 50.000€ 0[bis 100.000€
26|nicht abgeschlossen Of(Weiter-)Vermittlung 2|lUber 100.000€ 6|unbekannt
2|Abbriiche 65|regulérer Abschluss
Leistungen SB/InsO Anzahl der Forderungen
38(AEVs 48|Schuldnersch./FP/Rechtsmittel | 29]1-5 20(6-10
43|Bescheinigungen 52| Existenzsicherung/Kriseninter. 27}11-20 9]21-50
41|InsO-Antréage 4|Gesamtentschuldungen 2[>50 6[unbekannt
_ O Teilentschuldungen
Geschlecht
34|weiblich | 59]méannlich
Alter
1|unter 20 Jahre 35|20-29 Jahre
26]30-39 Jahre 18|40-49 Jahre
9/50-59 Jahre 2|uber 60 Jahre Konsummuster
2{unbekannt _ 88|abstinent 5|aktiver Konsum
Familienstand O[substituiert 0|unbekannt
58|ledig 17|verheiratet Abhéangigkeitsform
O[getrennt lebend 13|geschieden 38|Drogen 7|Medikamenten
1| verwitwet Ofnichteheliche LG 40[Alkohol 4{Spieler
4|unbekannt O[Lebenspartnerschaft 1|sonstiges 3|unbekannt
Einkunftsarten diagnostizierte psyschische Erkrankung
2(ALG | 29]unselbstandige Arbeit O|ADHS
42|ALG I O[selbstandige Arbeit 5|Depression
3[HLU/SGB X 34|sonstige Sozialleistungen| 1|Psychose
3[Renten 4[sonstige Einkinfte 4{sonstige Erkrankung
O[Unterhalt O[unbekannt 83| keine Erkrankung

0

keine Angabe

Glaubigerarten/Schuldenarten (Mehrfachnennungen m

oglich)

4| Anwaltsgebiihren 6| Privatkredit (bei Bekannten, Verw andten)
O|Arbeitgeberdarlehen 11|Schadensersatz

85|Bankkredite insgesamt 22|Gerichtskosten

48|Energie- & Versorgerschulden 244 Telefon/Handy

26|Geldstrafen 13|Unterhaltsruckstand

33|private Mietschulden 122|Versandhausschulden

100

offentl.rechtl. Glaubiger/private Steuerschulden

70

Versicherungen

412

Schulden bei Gewerbetreibenden/Freien Berufen

~

Sonstige private Schulden/sonstiger Kredit

14

sonstige gewerbliche Schulden

[Eny

keine Angaben

Suchtberatung Trier e. V. - ,D
Jahresbericht 2012 - Seite

ie Tar"
27








<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


